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ВСТУП 

Соціокультурна сфера є невід'ємною складовою суспільного життя, 

оскільки вона впливає на формування суспільної свідомості, розвиток 

національної культури, соціальних інститутів і забезпечує загальний соціальний 

прогрес. Управління соціокультурною сферою вимагає комплексного підходу, 

який включає інтеграцію культурних, освітніх, соціальних та економічних 

аспектів. У сучасних умовах розвитку суспільства управління соціокультурними 

процесами стає особливо актуальним через глобалізаційні виклики, зміни 

політичних та економічних структур, а також вплив зовнішніх факторів, таких 

як пандемії, соціальні конфлікти та природні катаклізми. 

Актуальність дослідження. Управління соціокультурною сферою в 

сучасних умовах потребує глибокого переосмислення і застосування нових 

підходів, які б враховували специфіку сучасного світу. Зокрема, глобальні 

виклики, такі як пандемія COVID-19, що суттєво вплинула на соціокультурні 

процеси, змусили керівників цієї сфери шукати нові інструменти управління, що 

дозволяють забезпечити стабільність і розвиток галузі. Актуальність 

дослідження полягає в необхідності вдосконалення системи управління 

соціокультурними процесами, враховуючи сучасні виклики та використовуючи 

новітні методи та підходи для досягнення сталого розвитку цієї сфери. 

Ступінь вивчення проблеми. Оптимізація управління соціокультурною 

сферою є важливою складовою загальної стратегії розвитку будь-якої країни, 

зокрема в умовах надзвичайних ситуацій, які можуть істотно впливати на 

стабільність соціокультурного середовища. За останні десятиліття проблема 

адаптації соціокультурної сфери до кризових ситуацій привернула значну увагу 

науковців, які досліджують шляхи забезпечення безперервності культурного 

життя та підтримки соціальних зв'язків у часи криз. 

Значна кількість досліджень була присвячена теоретичному аналізу та 

розробці концепцій управлінських практик у контексті соціокультурного 

менеджменту, а також методам реагування на непередбачувані ситуації, такі як 

природні катастрофи, війни, пандемії та інші соціальні та економічні виклики. У 
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межах цієї теми особливу увагу привертають аспекти мобільності культурних 

проектів, збереження культурної спадщини в умовах дестабілізації, а також 

адаптація соціокультурних інституцій до нових реалій. 

Однак, незважаючи на велику кількість досліджень, питання ефективної 

оптимізації управлінських механізмів соціокультурної сфери в умовах 

надзвичайних ситуацій залишається недостатньо висвітленим, особливо з 

урахуванням швидкості змін в умовах сучасного світу. Це створює необхідність 

для подальших досліджень, які сприятимуть розробці інноваційних моделей та 

стратегій управління, здатних забезпечити сталий розвиток соціокультурного 

середовища під час кризових ситуацій. 

Об’єкт і предмет дослідження. Об’єктом дослідження є соціокультурна 

сфера та процеси її управління. Предметом дослідження виступають методи і 

моделі управління соціокультурною сферою в умовах зовні. 

Мета і завдання роботи. Метою роботи є аналіз та вдосконалення методів 

управління соціокультурною сферою в умовах зовнішніх викликів, таких як 

глобалізація, пандемії та надзвичайні ситуації. Для досягнення цієї мети були 

поставлені наступні завдання:  

- Охарактеризувати структуру та поняття соціокультурної сфери.  

- Визначити основні функції та завдання управління соціокультурною 

сферою.  

- Дослідити моделі управління соціокультурною сферою в різних країнах. 

- Оцінити вплив зовнішніх факторів на розвиток соціокультурної сфери. 

- Проаналізувати нормативно-правову базу управління соціокультурною 

сферою в умовах надзвичайних ситуацій, зовнішніх викликів, а також 

нормативно-правове забезпечення цієї сфери. 

Методологія та методи дослідження. Методологічною основою роботи є 

системний підхід до управління соціокультурною сферою, що передбачає 

розгляд її як частини загальної системи суспільного розвитку. Основними 

методами дослідження є: 
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- Теоретичний аналіз наукової літератури та законодавчої бази щодо 

управління соціокультурною сферою. 

- Порівняльний аналіз моделей управління в різних країнах. 

- Метод експертного опитування для оцінки впливу зовнішніх факторів на 

соціокультурну сферу. 

Наукова новизна роботи. Наукова новизна роботи полягає в розробці підходів 

до управління соціокультурною сферою в умовах зовнішніх викликів, таких як 

пандемії та інші надзвичайні ситуації. У дослідженні також запропоновано нові 

моделі управління, які враховують сучасні виклики глобалізації та інші тенденції 

розвитку соціокультурної сфери. 

Практична значимість дослідження. Практична значимість роботи полягає в 

тому, що результати дослідження можуть бути використані для вдосконалення 

систем управління в соціокультурній сфері як на національному, так і на 

міжнародному рівнях. Запропоновані рекомендації можуть бути застосовані 

державними органами, культурними установами, а також менеджерами 

соціокультурних проектів для ефективного реагування на зовнішні виклики. 

Структура кваліфікаційної  роботи обумовлена поставленим завданням та 

метою дослідження. Кваліфікаційна робота складається зі вступу, трьох розділів 

і дванадцяти підрозділів з висновками, висновку всієї роботи та списку 

використаних джерел.   
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РОЗДІЛ I. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ УПРАВЛІННЯ 

СОЦІОКУЛЬТУРНОЮ СФЕРОЮ 

 

1.1. Сутність соціокультурної сфери та її роль у суспільному розвитку 

 

Соціокультурна сфера є однією з ключових складових сучасного 

суспільства, яка впливає на всі аспекти його розвитку. Вона охоплює широкий 

спектр явищ, пов’язаних з культурою, освітою, наукою, мистецтвом, спортом, 

дозвіллям, а також збереженням історичної пам’яті та ідентичності. У контексті 

управління соціокультурною сферою важливо зрозуміти її сутність, структурні 

елементи, а також роль у формуванні суспільного прогресу.  

Сутність соціокультурної сфери. Соціокультурна сфера – це система взаємодії 

різноманітних соціальних інститутів, організацій та процесів, спрямованих на 

створення, передачу, збереження і споживання культурних цінностей. Вона 

поєднує матеріальні та нематеріальні елементи культури, такі як: 

• Матеріальна культура: архітектура, предмети побуту, художні твори. 

• Духовна культура: традиції, звичаї, мова, моральні принципи, наукові 

знання. 

Соціокультурна сфера виконує функції, які є критично важливими для існування 

суспільства: 

1. Соціалізація особистості. Завдяки механізмам освіти, мистецтва та медіа 

особистість інтегрується у суспільство. 

2. Збереження спадщини. Ця функція передбачає збереження історичних, 

національних і культурних традицій. 

3. Формування суспільних цінностей. Соціокультурна сфера є джерелом 

норм і орієнтирів для соціальної поведінки. 

Структурні компоненти соціокультурної сфери. Соціокультурну сферу можна 

умовно поділити на такі основні компоненти: 

1. Освіта. Освітні заклади та програми є основними інструментами 

формування знань, навичок і цінностей. 
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2. Культура і мистецтво. Це музеї, театри, бібліотеки, виставки, які 

забезпечують доступ до культурного багатства. 

3. Наука. Генерація знань і технологічний розвиток сприяють інноваціям. 

4. Спорт і дозвілля. Забезпечують фізичне та психоемоційне здоров’я 

громадян. 

5. Медіа та комунікації. Виконують роль транслятора інформації та 

культурних зразків. 

Роль соціокультурної сфери у суспільному розвитку 

1. Інтеграція суспільства. Соціокультурна сфера сприяє об'єднанню людей 

через спільні цінності, символи та традиції. Наприклад, національні свята 

та культурні фестивалі є потужними інструментами консолідації 

суспільства.  

2. Економічний розвиток. Інвестиції в культуру, освіту та науку 

стимулюють інновації, створюють нові робочі місця та підвищують 

конкурентоспроможність країни на міжнародному рівні. 

3. Глобалізація та міжкультурний діалог. Соціокультурна сфера виступає 

як канал обміну досвідом між країнами та народами, сприяючи 

толерантності та розумінню. 

4. Психологічний добробут. Участь у культурних заходах, освіта та 

творчість підвищують якість життя людини, зміцнюють її психоемоційний 

стан. 

Виклики соціокультурної сфери в сучасному суспільстві 

1. Цифровізація. Нові технології змінюють форми доступу до культури та 

освіти, сприяють їх демократизації, але також створюють ризики для 

автентичності. 

2. Урбанізація. Зростання міст призводить до зникнення локальних 

культурних традицій. 

3. Економічна нестабільність. Обмежене фінансування культури та освіти 

може негативно впливати на якість і доступність соціокультурних послуг. 
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У сучасних умовах динамічного розвитку суспільства соціокультурна сфера 

виконує роль каталізатора модернізаційних процесів. Це проявляється у 

формуванні нових цінностей, адаптації суспільства до змін, а також у створенні 

умов для інклюзивного розвитку. Важливими аспектами цієї ролі є: 

1. Розвиток креативної економіки. 

Соціокультурна сфера сприяє формуванню нових галузей економіки, зокрема 

креативних індустрій. До них належать дизайн, медіа, розробка цифрового 

контенту, кіновиробництво, музична та театральна індустрія. Креативна 

економіка ґрунтується на інноваціях і талантах, що є ключовими факторами 

конкурентоспроможності у XXI столітті. 

2. Інноваційний потенціал освіти. 

Освіта як частина соціокультурної сфери забезпечує не лише трансляцію 

знань, але й формування критичного мислення, креативності та адаптивності. 

У сучасному світі ці навички є основою для сталого розвитку та 

конкурентоспроможності як окремих особистостей, так і націй у глобальному 

масштабі. 

3. Інтеграція суспільства через культуру. 

Культура слугує механізмом об’єднання різних соціальних груп, що особливо 

важливо у багатокультурних суспільствах. Завдяки культурним ініціативам, 

таким як міжкультурні фестивалі, міжнародні проекти та програми обміну, 

зміцнюється толерантність, що сприяє соціальній гармонії. 

Роль соціокультурної сфери у забезпеченні сталого розвитку. Стратегія сталого 

розвитку передбачає гармонійний баланс між економічним зростанням, 

соціальною рівністю та екологічною стабільністю. Соціокультурна сфера 

виконує важливу функцію у цьому контексті через: 

• Збереження культурної спадщини: забезпечує сталість історичних 

традицій, що є фундаментом ідентичності. 

• Розвиток екологічної свідомості: поширення екологічних цінностей 

через освіту, мистецтво та мас-медіа сприяє відповідальному ставленню до 

природних ресурсів. 
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• Зміцнення соціальної рівності: забезпечення рівного доступу до 

культурних та освітніх ресурсів зменшує соціальну нерівність. 

Виклики глобалізації у соціокультурній сфері 

Глобалізація відкриває нові можливості для розвитку соціокультурної сфери, але 

також створює низку викликів: 

1. Уніфікація культур. Поширення масової культури призводить до ризику 

втрати унікальних національних традицій. 

2. Дисбаланс доступу. Різний рівень економічного розвитку країн обмежує 

можливості рівноправного доступу до культурних благ і технологій. 

3. Інформаційні загрози. Швидке поширення інформації через цифрові 

платформи створює ризики маніпуляцій, дезінформації та втрати довіри до 

традиційних культурних інститутів. 

Значення управління соціокультурною сферою 

Для забезпечення ефективного функціонування соціокультурної сфери 

необхідно впроваджувати сучасні підходи до її управління. До таких підходів 

належать: 

1. Державна підтримка. Забезпечення фінансування, законодавчої бази та 

сприяння розвитку соціокультурних ініціатив. 

2. Партнерство між секторами. Співпраця держави, приватного сектору та 

громадських організацій дозволяє створювати ефективні механізми 

реалізації культурних проєктів. 

3. Інтеграція технологій. Використання цифрових інструментів для 

популяризації культури, збереження спадщини та підвищення доступності 

освітніх ресурсів. 

Соціокультурна сфера є базисом суспільного розвитку, впливаючи на всі 

аспекти життя: від соціалізації індивіда до економічного зростання. Її ефективне 

управління потребує системного підходу, який враховує сучасні виклики, 

національні особливості та глобальні тенденції. У розбудові сучасного 

суспільства саме соціокультурна сфера здатна забезпечити гармонійний баланс 

між традиціями та інноваціями, що є основою сталого розвитку. 
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Соціокультурна сфера є не лише відображенням сучасного стану суспільства, 

але й важливим чинником його трансформації. Її роль у забезпеченні соціальної 

згуртованості, інноваційного потенціалу та сталого розвитку є надзвичайно 

важливою. Ефективне управління цією сферою сприятиме збереженню 

культурної ідентичності, формуванню нових можливостей для особистого і 

суспільного розвитку, а також забезпечить конкурентоспроможність суспільства 

у глобальному вимірі. 

Цей підхід є основою для розуміння соціокультурної сфери не лише як 

системи цінностей і практик, але й як потужного інструменту соціального 

прогресу. 

 

1.2. Поняття надзвичайних ситуацій та їхній вплив на соціокультурну сферу 

 

Надзвичайні ситуації (НС) – це явища, що суттєво змінюють звичний хід 

суспільного життя, спричиняючи значні втрати у різних сферах діяльності, 

зокрема й у соціокультурній. Аналіз впливу надзвичайних ситуацій на 

соціокультурну сферу дозволяє зрозуміти, як культура, освіта, мистецтво, медіа 

та інші компоненти соціокультурної системи реагують на кризові обставини. 

Поняття надзвичайних ситуацій. Надзвичайна ситуація – це стан, що виникає 

внаслідок природних, техногенних, соціальних або екологічних катастроф, який 

призводить до значного порушення нормального функціонування суспільства. 

Основними характеристиками НС є: 

1. Раптовість або поступовий розвиток подій. НС можуть виникати 

несподівано (землетруси, аварії) або мати довгостроковий характер 

(пандемії, екологічні катастрофи). 

2. Масштабність наслідків. Від локального (пожежа, аварія) до глобального 

(економічні кризи, пандемії). 

3. Потреба в оперативному реагуванні. Для мінімізації наслідків НС 

необхідно залучати ресурси, здійснювати швидкі та ефективні 

управлінські рішення. 
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Типи надзвичайних ситуацій можна класифікувати за їх природою: 

1. Природні НС: землетруси, повені, урагани, посухи. 

2. Техногенні НС: аварії на виробництвах, транспортні катастрофи, вибухи. 

3. Соціальні НС: масові заворушення, терористичні акти, міграційні кризи. 

4. Екологічні НС: забруднення води, ґрунтів, повітря, вимирання видів. 

Соціокультурна сфера в контексті НС. Соціокультурна сфера має важливе 

значення в адаптації суспільства до НС. Вона формує інформаційні, психологічні 

та духовні ресурси, необхідні для подолання наслідків катастроф. 

1. Освіта і НС. 

У кризових умовах освітні інституції відіграють роль у формуванні 

адаптивних навичок та інформуванні населення. Наприклад, під час пандемії 

COVID-19 освіта перейшла у дистанційний формат, що дозволило 

мінімізувати ризики поширення вірусу. 

2. Культура як механізм підтримки. 

У періоди НС культура слугує інструментом соціальної консолідації, 

допомагаючи підтримувати моральний дух через музику, літературу, кіно та 

інші форми мистецтва. 

3. Інформаційна функція медіа. 

Медіа в умовах НС виконують дві ключові функції: оперативне 

інформування населення та створення соціальної згуртованості. Водночас 

маніпуляції чи поширення панічних настроїв можуть посилити негативні 

наслідки. 

4. Вразливість об’єктів культурної спадщини. 

Унаслідок природних катастроф чи воєнних дій багато об’єктів культурної 

спадщини можуть бути зруйновані. Наприклад, під час збройних конфліктів 

часто страждають музеї, бібліотеки, архітектурні пам’ятки. 

Вплив різних видів НС на соціокультурну сферу: 

1. Природні катастрофи.  

Землетруси, повені та урагани часто руйнують культурну інфраструктуру: 

театри, музеї, школи. Наприклад, землетрус у Непалі (2015 р.) призвів до 
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руйнування історичних пам'яток у долині Катманду. Водночас катастрофи 

стимулюють розвиток ініціатив із відновлення та збереження спадщини. 

2. Техногенні катастрофи. 

Аварії на підприємствах (Чорнобильська катастрофа) створюють 

довгострокові екологічні та соціокультурні наслідки. Вплив радіації змінює 

способи життя населення, змушуючи адаптуватися до нових реалій. 

3. Соціальні конфлікти. 

Збройні конфлікти призводять до руйнування інфраструктури, втрати 

культурних цінностей і порушення соціальних зв’язків. Наприклад, під час 

війни в Сирії було знищено численні археологічні пам’ятки. 

4. Пандемії. 

Пандемія COVID-19 вплинула на всі аспекти соціокультурної сфери: закриття 

шкіл, театрів, музеїв, обмеження масових заходів. Це призвело до значних 

втрат у культурному секторі, але також стимулювало впровадження 

цифрових технологій. 

Механізми подолання впливу НС на соціокультурну сферу: 

1. Створення системи кризового управління. 

Включає розробку планів дій у надзвичайних ситуаціях для кожної підсфери 

соціокультурного життя (освіта, культура, медіа). 

2. Залучення технологій. 

Використання цифрових інструментів для збереження культурної спадщини, 

дистанційної освіти та створення віртуальних культурних платформ. 

3. Гуманітарна підтримка. 

Забезпечення населення культурними продуктами навіть у кризових умовах 

(мобільні бібліотеки, онлайн-концерти). 

4. Інтернаціональне співробітництво. 

Обмін досвідом і ресурсами між країнами для збереження культурної 

спадщини та подолання наслідків НС. 
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Соціокультурна сфера як інструмент подолання НС. Окрім того, що НС 

впливають на соціокультурну сферу, вона сама стає інструментом адаптації та 

відновлення суспільства. Наприклад, театральні постановки чи виставки, 

присвячені тематиці катастроф, допомагають людям осмислити події та знайти 

духовну підтримку. Освіта також відіграє важливу роль, формуючи готовність 

населення до кризових ситуацій. 

Відновлення соціокультурної сфери після надзвичайних ситуацій. Одним із 

ключових завдань після будь-якої надзвичайної ситуації є відновлення 

соціокультурної сфери, адже її стабільне функціонування є запорукою 

повернення суспільства до нормального життя. Цей процес включає декілька 

основних аспектів: 

1. Фізичне відновлення інфраструктури. 

Надзвичайні ситуації, такі як війни, землетруси чи повені, часто призводять 

до руйнування об’єктів культури, освіти, мистецтва. Відновлення шкіл, 

бібліотек, театрів та музеїв є першочерговим завданням для збереження 

культурного і освітнього потенціалу суспільства. Наприклад, відбудова 

культурних установ після Другої світової війни в Європі стала важливим 

етапом економічного та морального відновлення. 

2. Психологічна реабілітація населення. 

Культура та мистецтво відіграють важливу роль у відновленні психологічного 

стану людей, які пережили стресові ситуації. Організація мистецьких заходів, 

творчих майстерень, терапевтичних програм із використанням елементів 

мистецтва сприяє зниженню рівня тривожності та депресії. 

3. Реставрація культурної спадщини. 

У разі пошкодження або знищення пам’яток культури необхідні програми 

реставрації та збереження. Наприклад, після руйнування історичних пам'яток 

під час війни в Югославії міжнародна спільнота активно долучилася до 

їхнього відновлення. 

4. Інтеграція сучасних технологій. 
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У відновленні соціокультурної сфери активно використовуються цифрові 

інструменти. Створення віртуальних музеїв, онлайн-платформ для освіти та 

архівування культурних об’єктів дозволяє не лише компенсувати втрати, але 

й зробити культуру більш доступною для широкої аудиторії. 

Уроки та можливості для розвитку. Хоча надзвичайні ситуації мають руйнівний 

вплив, вони також надають певні можливості для переосмислення та розвитку 

соціокультурної сфери: 

1. Модернізація систем управління. 

У кризових умовах виявляються слабкі місця у структурі управління 

соціокультурною сферою. Це стимулює створення нових, більш ефективних 

механізмів планування, координації та реагування на виклики. 

2. Інновації в освітньому процесі. 

Наприклад, пандемія COVID-19 стала стимулом для розвитку дистанційної 

освіти, яка дозволила мільйонам учнів і студентів продовжити навчання 

навіть під час карантину. 

3. Посилення міжнародної співпраці. 

Глобальні кризи, такі як зміни клімату чи пандемії, демонструють 

необхідність тісної співпраці між країнами. Культурний обмін і спільні 

проєкти стають важливими інструментами побудови довіри та солідарності 

між націями. 

4. Зміцнення соціальної згуртованості. 

У періоди кризи спільні культурні заходи, символи й ініціативи допомагають 

об’єднувати суспільство. Наприклад, під час повеней чи землетрусів спільні 

дії щодо порятунку культурної спадщини сприяють формуванню колективної 

відповідальності. 

Соціокультурна сфера в умовах війни. Одним із найбільш деструктивних 

факторів, що впливають на соціокультурну сферу, є військові конфлікти. Їхній 

вплив проявляється в наступних аспектах: 

1. Фізичне знищення культурних об’єктів. 
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У воєнний час музеї, театри, бібліотеки та інші культурні установи стають 

мішенню через їхню символічну цінність. Руйнування таких об’єктів несе 

втрати не лише для окремої нації, а й для всього людства. 

2. Міграція творчих кадрів. 

Війни змушують митців, викладачів і науковців покидати свої країни, що 

призводить до втрати культурного та інтелектуального потенціалу. 

3. Розповсюдження пропаганди. 

У періоди конфліктів культура та медіа можуть використовуватись як 

інструменти ідеологічного впливу. 

4. Відновлення після війни. 

Після завершення воєнних дій культура стає важливим елементом 

примирення та відновлення суспільства. Наприклад, після Першої та Другої 

світових воєн митці створювали твори, які відображали трагедії війни та 

закликали до миру. 

Стратегії управління соціокультурною сферою в умовах НС: 

1. Аналіз ризиків та прогнозування. 

Розробка сценаріїв можливих НС та планів дій для мінімізації їхнього впливу. 

2. Створення резервів ресурсів. 

Формування фінансових, матеріальних та кадрових резервів, які можуть бути 

використані для швидкого реагування на надзвичайні ситуації. 

3. Залучення громадськості. 

Організація волонтерських ініціатив, які допомагають забезпечувати 

збереження та відновлення культурної спадщини. 

4. Розвиток міжнародних партнерств. 

Створення спільних програм із захисту культурної спадщини та підтримки 

освітніх проектів. 

Надзвичайні ситуації створюють значні виклики для соціокультурної сфери, 

але водночас стимулюють її трансформацію та розвиток. У кризових умовах 

соціокультурна сфера виконує функції підтримки, збереження та адаптації 
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суспільства. Ефективне управління цією сферою є важливим компонентом 

стратегії подолання наслідків НС та побудови сталого суспільного розвитку. 

Надзвичайні ситуації мають комплексний вплив на соціокультурну сферу, 

зокрема створюють загрози для її фізичного існування, але також відкривають 

можливості для її адаптації та розвитку. Ефективне управління цією сферою в 

умовах кризових ситуацій сприяє збереженню культурної ідентичності, 

зміцненню соціальної згуртованості та підготовці суспільства до майбутніх 

викликів. 

Завданням сучасних управлінців є не лише розробка механізмів захисту 

соціокультурної сфери, а й активне використання її потенціалу для подолання 

наслідків криз та побудови сталого суспільства. У цьому контексті 

соціокультурна сфера стає не просто відображенням суспільства, а й важливим 

інструментом його відновлення та модернізації. 

 

1.3. Теоретичні підходи до управління соціокультурними процесами в кризових 

умовах 

 

Кризові умови, викликані надзвичайними ситуаціями природного, 

техногенного, соціального чи економічного характеру, суттєво впливають на 

динаміку соціокультурних процесів. Управління в цій сфері вимагає 

комплексного підходу, що поєднує наукові теорії, практичні моделі та сучасні 

технології. Вивчення теоретичних підходів до управління соціокультурними 

процесами дозволяє сформувати базу для ефективного реагування на виклики, а 

також створити умови для сталого розвитку суспільства після кризи.  

Сутність соціокультурних процесів. Соціокультурні процеси — це 

динамічні явища, що охоплюють різні аспекти соціального життя, включаючи 

освіту, мистецтво, культуру, комунікацію, медіа та духовні практики. У кризових 

умовах ці процеси можуть зазнавати суттєвих змін, що вимагає адекватного 

управління. Основні характеристики соціокультурних процесів у кризовий 

період: 
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1. Інтенсифікація адаптаційних механізмів. Громадяни та інституції 

шукають нові способи адаптації до змінених обставин. 

2. Зростання ролі технологій. Дистанційні формати роботи, навчання та 

комунікації набувають критичного значення. 

3. Підвищення соціальної напруги. Кризові ситуації часто 

супроводжуються конфліктами, зниженням довіри до владних структур та 

посиленням нерівності. 

Теоретичні основи управління соціокультурними процесами 

Управління соціокультурними процесами базується на кількох теоретичних 

підходах: 

1. Системний підхід. 

Соціокультурна сфера розглядається як система, що складається з 

взаємопов’язаних елементів: культури, освіти, мистецтва, медіа тощо. 

Управління цією системою передбачає комплексний аналіз і пошук балансів 

між її складовими. У кризових умовах системний підхід дозволяє визначати 

ключові точки для швидкого реагування та стабілізації. 

2. Культурологічний підхід. 

Цей підхід акцентує увагу на ролі культури як основного ресурсу соціального 

відновлення. В кризових ситуаціях культура виконує інтегративну функцію, 

сприяючи зміцненню соціальної ідентичності та духовної єдності. Наприклад, 

використання культурних символів під час криз може стати джерелом 

натхнення для громадян. 

3. Соціологічний підхід. 

Управління соціокультурними процесами передбачає врахування соціальних 

груп, їхніх потреб і взаємодії. У кризових умовах важливо враховувати, як 

різні групи населення реагують на виклики, які виникають, та як вони можуть 

бути залучені до вирішення проблем. 

4. Поведінковий підхід. 

Даний підхід базується на аналізі індивідуальної та групової поведінки в 

умовах кризи. Управління соціокультурними процесами в цьому контексті 
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орієнтується на психологічну підтримку, інформаційне забезпечення та 

мотивацію громадян до активної участі в соціальному житті. 

5. Інноваційний підхід. 

Сучасні технології та інноваційні рішення відіграють ключову роль в 

адаптації соціокультурної сфери до кризових умов. Наприклад, використання 

віртуальної реальності, цифрових архівів, онлайн-освіти дозволяє 

мінімізувати вплив кризи на соціокультурне середовище. 

Кризові умови та їхній вплив на управління. Управління соціокультурними 

процесами в кризових умовах має враховувати специфіку кризи. Вплив різних 

видів надзвичайних ситуацій на управлінські стратегії можна поділити таким 

чином: 

1. Природні катастрофи. 

Пріоритетами є збереження культурної спадщини, створення тимчасових 

освітніх і культурних просторів, підтримка постраждалих через культурно-

освітні ініціативи. 

2. Соціальні та економічні кризи. 

У таких умовах необхідно створювати програми для згуртування суспільства, 

подолання нерівності та розвитку соціального капіталу. 

3. Пандемії та глобальні кризи. 

Управління в умовах пандемії передбачає активну цифровізацію культурних 

і освітніх послуг, розробку програм психологічної підтримки через мистецтво 

та інші форми культурної діяльності. 

Моделі управління соціокультурними процесами в кризових умовах 

1. Адаптивна модель. 

Передбачає гнучкість у прийнятті управлінських рішень, що дозволяє швидко 

реагувати на зміну обставин. Основними елементами є аналіз поточної 

ситуації, моніторинг та корекція стратегій. 

2. Прогностична модель. 

Спрямована на попереднє моделювання кризових сценаріїв і розробку заходів 

з мінімізації їх наслідків. 
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3. Колаборативна модель. 

Базується на тісній взаємодії між державними органами, громадськими 

організаціями, бізнесом і громадянами. У кризових умовах ця модель 

забезпечує ефективний обмін ресурсами та інформацією. 

4. Креативна модель. 

Орієнтована на використання нестандартних підходів до вирішення проблем. 

Наприклад, організація культурних заходів у незвичних форматах (онлайн-

концерти, інтерактивні виставки). 

Стратегії управління соціокультурними процесами. Для ефективного 

управління соціокультурними процесами в кризових умовах необхідно 

дотримуватися таких стратегій: 

1. Інформування та комунікація. 

Забезпечення прозорості та доступності інформації для населення. Зокрема, 

важливо використовувати соціальні мережі для донесення культурних і 

освітніх послуг. 

2. Мобілізація ресурсів. 

Це включає фінансові, кадрові та матеріальні ресурси, необхідні для 

підтримки функціонування соціокультурної сфери. 

3. Підтримка творчих ініціатив. 

В умовах кризи слід стимулювати творчість як засіб подолання стресу та 

розробки нових рішень. 

4. Розвиток партнерств. 

Налагодження співпраці між державними структурами, громадськими 

організаціями та міжнародними партнерами для ефективного реагування на 

виклики. 

 

1.4. Аналіз впливу надзвичайних ситуацій на розвиток соціокультурних 

інституцій 

 

Соціокультурні інституції — це організації та установи, що займаються 

підтримкою, збереженням, розвитком і поширенням культурних та соціальних 
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цінностей. Серед них: музеї, театри, бібліотеки, навчальні заклади, кінотеатри, 

громадські організації тощо. НС впливають на ці інституції через: 

1. Фізичну шкоду інфраструктурі. 

Природні катастрофи (землетруси, повені, урагани) можуть призводити до 

руйнування будівель, знищення цінних культурних артефактів чи документів. 

Наприклад, землетрус у Гаїті 2010 року завдав значної шкоди національному 

музею, втрата частини культурної спадщини виявилася невідновною. 

2. Фінансові труднощі. 

Багато соціокультурних інституцій залежить від державного фінансування, 

благодійних внесків чи доходів від комерційної діяльності. В умовах кризи ці 

джерела можуть виснажуватися, змушуючи установи скорочувати персонал, 

програми чи взагалі припиняти діяльність. 

3. Перехід до цифрових форматів. 

Пандемія COVID-19 прискорила цифрову трансформацію у сфері культури й 

освіти. Інституції були змушені переорієнтувати свої послуги на онлайн-

середовище, що створило нові виклики, пов’язані з технічними, кадровими та 

фінансовими аспектами. 

4. Зміна пріоритетів. 

У кризових ситуаціях увага суспільства часто зосереджується на базових 

потребах: безпеці, харчуванні, здоров'ї. Це призводить до зменшення 

значущості соціокультурної діяльності в очах громадськості та влади. 

5. Зростання соціальної нерівності. 

Кризові ситуації особливо сильно впливають на вразливі категорії населення, 

знижуючи їхній доступ до культурних ресурсів і послуг. 

Вплив надзвичайних ситуацій на окремі соціокультурні інституції 

1. Освітні заклади. 

У надзвичайних умовах школи та університети часто закриваються або 

переходять на дистанційне навчання. Це супроводжується труднощами 

технічного оснащення, низьким рівнем цифрової грамотності та обмеженим 
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доступом до інтернету у віддалених регіонах. Приклад: під час пандемії COVID-

19 понад 1,6 мільярда учнів у світі зіткнулися з перервою в навчанні. 

2. Музеї та галереї. 

Закриття цих установ у кризових ситуаціях значно скорочує їхню аудиторію та 

доходи. Деякі музеї вдаються до створення віртуальних турів, але це не завжди 

компенсує втрати. Приклад: у 2020 році Лувр зазнав зниження доходів на 70%, 

що призвело до скорочення багатьох програм. 

3. Театри та концертні зали. 

Ці заклади значною мірою залежать від відвідувачів. Пандемії чи соціальні 

конфлікти, що обмежують проведення масових заходів, завдають їм значного 

удару. Деякі театри експериментують із трансляціями вистав онлайн, але це 

вимагає високих інвестицій і технічної підготовки. 

4. Бібліотеки. 

В умовах кризи бібліотеки часто перетворюються на центри інформаційної 

підтримки, забезпечуючи доступ до ресурсів через інтернет. Проте фізичні 

обмеження на відвідування знижують кількість користувачів. Приклад: у США 

бібліотеки використовувалися як центри безкоштовного Wi-Fi під час пандемії. 

5. Громадські організації. 

Багато з них орієнтовані на соціальну підтримку та культурний розвиток. В 

умовах кризи вони часто стають важливими посередниками між владою та 

населенням, але стикаються з нестачею ресурсів. 

Соціокультурні інституції як фактор відновлення після криз Попри всі виклики, 

соціокультурні інституції можуть відігравати важливу роль у відновленні 

суспільства: 

1. Формування соціальної єдності. 

Культура та мистецтво сприяють подоланню психологічних травм, 

зміцненню почуття спільноти. 

2. Освіта та інформація. 

Освітні установи та медіа можуть допомагати громадянам адаптуватися до 

нових реалій, забезпечуючи їх навичками та знаннями. 
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3. Економічне відновлення. 

Соціокультурні інституції створюють робочі місця, сприяють розвитку 

туризму, що має мультиплікативний ефект для економіки. 

Перспективи розвитку соціокультурних інституцій після кризи 

1. Диверсифікація джерел фінансування. 

Залучення грантів, благодійних внесків, краудфандингу та партнерств із 

бізнесом для зменшення залежності від бюджетних коштів. 

2. Розвиток цифрових платформ. 

Перехід до гібридних форматів роботи, які поєднують фізичні та віртуальні 

послуги. 

3. Стратегічне планування. 

Розробка планів дій на випадок кризових ситуацій із врахуванням специфіки 

кожної інституції. 

4. Міжнародна співпраця. 

Партнерство з міжнародними організаціями та обмін досвідом з іншими 

країнами дозволяє зменшити негативний вплив НС. 

Надзвичайні ситуації створюють серйозні виклики для соціокультурних 

інституцій, але водночас відкривають нові можливості для їхньої трансформації 

та розвитку. Аналіз впливу кризових умов на ці установи дозволяє розробляти 

ефективні стратегії управління, спрямовані на збереження культурних 

цінностей, підтримку освітніх процесів і розвиток творчості. 

Після подолання кризи соціокультурні інституції можуть стати важливими 

центрами відновлення суспільства, сприяючи його єдності, інноваціям та 

стійкому розвитку. 

 

Висновки до розділу 1. 

В першому теоретичному розділи ми розглянули, що соціокультурна сфера є 

однією з ключових складових сучасного суспільства, яка впливає на всі аспекти 

його розвитку. Вона охоплює широкий спектр явищ, пов’язаних з культурою, 

освітою, наукою, мистецтвом, спортом, дозвіллям, а також збереженням 

історичної пам’яті та ідентичності. Вона поєднує матеріальні та нематеріальні 
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елементи культури. Зрозуміли, що у сучасних умовах динамічного розвитку 

суспільства соціокультурна сфера виконує роль каталізатора модернізаційних 

процесів. Ми розглянули поняття надзвичайних ситуацій та їхній вплив на 

соціокультурну сферу. Зрозуміли, що соціокультурна сфера має важливе 

значення в адаптації суспільства до НС. Вона формує інформаційні, психологічні 

та духовні ресурси, необхідні для подолання наслідків катастроф. Також 

розглянули механізми подолання впливу НС на соціокультурну сферу. В 

третьому підрозділи оглянули теоретичні підходи до управління 

соціокультурними процесами в кризових умовах. Проаналізували вплив 

надзвичайних ситуацій на розвиток соціокультурних інституцій. Зрозуміли, що 

аналіз надзвичайних ситуацій та їх впливу на соціокультурну сферу дозволяє 

зрозуміти складність цих ситуацій та розробити ефективні стратегії для 

підтримки та відновлення. 
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РОЗДІЛ II. АНАЛІТИЧНИЙ ОГЛЯД СТАНУ УПРАВЛІННЯ 

СОЦІОКУЛЬТУРНОЮ СФЕРОЮ 

 

2.1. Характеристика сучасного стану соціокультурної сфери в Україні 

 

Соціокультурна сфера України є важливим елементом суспільного 

розвитку, який забезпечує збереження національної ідентичності, формування 

культурного середовища та підтримку соціальної єдності. Проте сучасний стан 

цієї сфери характеризується як значними здобутками, так і численними 

викликами. Аналіз її поточного стану дозволяє ідентифікувати ключові 

проблеми, сильні сторони та перспективи розвитку. 

Загальні риси сучасного стану соціокультурної сфери 

Соціокультурна сфера України включає кілька основних напрямів: 

• Культура. Сюди входять мистецтво, бібліотечна справа, музеї, театри, 

кінематографія, фольклор. 

• Освіта. Система закладів початкової, середньої, вищої освіти, а також 

неформальні освітні ініціативи. 

• Медіа та інформація. Засоби масової інформації, що впливають на 

формування суспільної свідомості. 

• Громадська діяльність. Діяльність громадських організацій, спрямована 

на розвиток соціальної активності, підтримку культурних ініціатив та 

волонтерство. 

Сучасний стан соціокультурної сфери в Україні визначається наступними 

особливостями: 

1. Різноманітність культурного середовища. 

Україна є багатонаціональною державою з багатою культурною спадщиною, 

що включає елементи української, кримськотатарської, польської, єврейської, 

російської та інших культур. Це забезпечує багатогранність і унікальність 

соціокультурного середовища. 

2. Децентралізація управління. 
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Процеси децентралізації створили нові можливості для місцевих громад у 

формуванні культурної політики. У багатьох регіонах реалізуються ініціативи, 

спрямовані на підтримку локальної культури та залучення громадян до 

культурного життя. 

3. Активізація громадських ініціатив. 

Зростання кількості громадських організацій, волонтерських рухів і 

культурних проєктів свідчить про високу соціальну активність населення, 

особливо серед молоді. 

4. Вплив глобалізації. 

Відкритість до світових культурних трендів та розвиток цифрових технологій 

впливають на формування сучасного культурного середовища. Зокрема, зростає 

популярність онлайн-платформ для навчання, мистецтва та спілкування. 

Досягнення та позитивні зміни 

1. Розвиток креативної економіки. 

Креативні індустрії (дизайн, IT, кінематограф, реклама, музика тощо) стали 

важливим напрямом економічного розвитку. Українське кіно та музика 

набувають міжнародного визнання, наприклад, стрічка "Плем'я" та перемоги на 

Євробаченні. 

2. Реформування освіти. 

• Впровадження Нової української школи (НУШ), що орієнтована на 

компетентнісний підхід до навчання. 

• Зростання популярності альтернативної освіти, онлайн-курсів та програм 

для саморозвитку. 

3. Збереження та популяризація культурної спадщини. 

• Реалізація проєктів з оцифрування музейних фондів та бібліотек. 

• Включення об'єктів української культурної спадщини до списку 

ЮНЕСКО, наприклад, дерев'яні церкви Карпатського регіону. 

4. Впровадження цифрових технологій. 

• Розвиток онлайн-культурних платформ, таких як Український культурний 

фонд, що підтримує нові проєкти. 
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• Доступність віртуальних екскурсій до музеїв та онлайн-концертів. 

5. Розвиток міжнародного співробітництва. 

• Участь у міжнародних культурних форумах, фестивалях, виставках. 

• Отримання грантових коштів від європейських партнерів для підтримки 

культурних ініціатив. 

Виклики соціокультурної сфери. Попри досягнення, соціокультурна сфера 

України стикається з численними проблемами: 

1. Нерівномірність розвитку. 

Більшість культурних і освітніх проєктів зосереджено у великих містах, тоді 

як сільські території залишаються недостатньо охопленими. 

2. Фінансова нестабільність. 

Бюджетне фінансування культурної сфери часто є недостатнім. Наприклад, 

витрати на культуру у 2023 році становили менше 1% ВВП, що значно нижче за 

показники розвинених країн. 

3. Вплив війни. 

Російська агресія проти України завдала значних збитків культурній 

спадщині. Руйнування музеїв, бібліотек, історичних пам’яток у зонах бойових 

дій створило серйозну загрозу для збереження національної ідентичності. 

4. Кадрові проблеми. 

Застаріла система підготовки кадрів для соціокультурної сфери, низький 

рівень заробітної плати та відтік спеціалістів за кордон погіршують ситуацію. 

5. Проблеми законодавчої бази. 

Законодавство у сфері культури та освіти потребує оновлення, адаптації до 

європейських стандартів. 

6. Недостатня інтеграція інновацій. 

Хоча цифрові технології набувають поширення, багато закладів культури не 

готові до повномасштабної інтеграції інновацій через брак ресурсів та технічної 

бази. 

Перспективи розвитку соціокультурної сфери 

1. Розвиток регіональних ініціатив. 
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o Створення культурних хабів у малих містах і селах. 

o Підтримка локальних мистецьких проєктів і фестивалів. 

2. Залучення громадян до культурного життя. 

o Розробка програм для стимулювання громадянської активності. 

o Поширення волонтерських рухів у сфері культури. 

3. Підтримка міжнародних зв’язків. 

o Активне залучення до європейських культурних програм (Creative 

Europe, Erasmus+ тощо). 

o Співпраця з міжнародними фондами для відновлення культурної 

спадщини. 

4. Інтеграція інноваційних технологій. 

o Створення цифрових архівів і баз даних культурних ресурсів. 

o Розвиток культурних мобільних додатків і платформ. 

5. Зміцнення законодавчої бази. 

o Реформування нормативних актів відповідно до європейських 

стандартів. 

o Прийняття законів, що забезпечують прозорість фінансування 

культурних проєктів. 

Роль соціокультурної сфери у відновленні України 

З огляду на сучасний стан України, соціокультурна сфера відіграє ключову 

роль у подоланні наслідків криз, викликаних війною, економічними труднощами 

та глобальними викликами. Відновлення цієї сфери матиме стратегічне значення 

як для збереження національної ідентичності, так і для забезпечення соціальної 

згуртованості. 

1. Формування національної єдності. 

Соціокультурні ініціативи сприяють укріпленню патріотичних настроїв, 

створюють відчуття спільної мети та долучення кожного громадянина до 

відбудови країни. Наприклад, розвиток культурних проєктів, що висвітлюють 

героїчні сторінки боротьби за незалежність, дозволяє консолідувати суспільство 

навколо спільних цінностей. 
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2. Реабілітація та психологічна підтримка. 

Соціокультурна сфера сприяє подоланню психологічних наслідків криз через 

арттерапію, театральні вистави, музичні концерти та інші форми мистецтва, які 

допомагають відновити емоційну рівновагу. 

3. Економічна стабілізація. 

Розвиток креативних індустрій створює робочі місця, залучає інвестиції та 

підтримує місцеву економіку. 

Туристична галузь, яка є важливою складовою соціокультурної сфери, може 

стати одним із ключових драйверів відновлення економіки після завершення 

війни. 

4. Збереження культурної спадщини. 

У період відбудови важливо зберегти та відновити об’єкти культурного 

значення, що постраждали від руйнувань. Це стане важливим кроком для 

збереження історичної пам’яті. 

Приклади успішних ініціатив 

Серед успішних проєктів у соціокультурній сфері можна виділити: 

• Відновлення бібліотек і музеїв. Завдяки міжнародній підтримці триває 

реконструкція зруйнованих об’єктів культури, зокрема ініціативи у Львові, 

Києві та Харкові. 

• Створення мобільних культурних хабів. Ці хаби забезпечують доступ до 

освіти та мистецтва в громадах, які зазнали значних руйнувань. 

• Міжнародні фестивалі та виставки. Українські культурні події 

отримують підтримку за кордоном, популяризуючи українську культуру 

та залучаючи фінансові ресурси. 

• Віртуальні платформи. Наприклад, "Дія.Культура" пропонує доступ до 

архівних матеріалів, фільмів та освітніх курсів, що допомагає розширити 

доступ до культурного контенту навіть у складних умовах. 
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Напрями вдосконалення управління соціокультурною сферою 

Для зміцнення соціокультурної сфери в Україні потрібні комплексні підходи до 

її управління: 

1. Розробка національної стратегії. 

o Стратегія повинна враховувати регіональні особливості та 

забезпечувати підтримку ініціатив у громадах. 

o Включення інструментів моніторингу та оцінки ефективності. 

2. Інтеграція приватного сектору. 

o Заохочення партнерства між державою, бізнесом і громадськими 

організаціями для підтримки культурних проєктів. 

o Меценатство, гранти, пільги для бізнесу, що інвестує у культуру. 

3. Цифровізація та інновації. 

o Розширення цифрових платформ для популяризації української 

культури та створення нових форматів її подання. 

o Використання сучасних технологій для інтерактивного навчання, 

проведення виставок і збереження культурної спадщини. 

4. Підтримка освітніх проєктів. 

o Інтеграція культурних компонентів у освітню систему. 

o Розвиток програм культурного обміну для студентів і молоді. 

5. Фінансова стабілізація. 

o Збільшення державного фінансування культури та ефективне 

використання бюджетних коштів. 

o Активне залучення міжнародної допомоги. 

Сучасний стан соціокультурної сфери в Україні є відображенням складних 

соціальних, політичних і економічних процесів, які відбуваються у державі. 

Попри труднощі, вона демонструє високий потенціал для розвитку завдяки 

активності громадянського суспільства, креативності населення та підтримці 

міжнародних партнерів. Для подальшого розвитку необхідно забезпечити 

системну державну підтримку, стимулювати інновації та інтеграцію в 

міжнародний простір. Соціокультурна сфера може стати важливим 
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інструментом у формуванні позитивного іміджу України у світі та зміцненні її 

внутрішньої єдності. 

Сучасний стан соціокультурної сфери в Україні відображає як великий 

потенціал для розвитку, так і численні виклики, що потребують комплексного 

вирішення. Сфера культури, освіти та громадської активності є одним із 

ключових інструментів для забезпечення стійкості суспільства, його 

консолідації та розвитку в умовах посткризового періоду. 

Розбудова соціокультурної сфери повинна стати одним із пріоритетів 

державної політики, спрямованої на відновлення країни. Успішне вирішення 

завдань, пов’язаних із збереженням культурної спадщини, розвитком креативних 

індустрій і розширенням доступу до культурних благ, дозволить зробити 

Україну сильнішою, об’єднаною та готовою до викликів сучасності. 

Приклади успішних ініціатив у соціокультурній сфері України 

1. Український культурний фонд (УКФ). УКФ є державним інститутом, 

створеним для підтримки культурних ініціатив. Завдяки йому реалізовано тисячі 

проєктів, спрямованих на розвиток культури, збереження спадщини та 

підтримку креативних індустрій. 

Результати роботи УКФ (2020–2023): 

• Понад 1200 проєктів отримали фінансування. 

• Виділено понад 1 млрд грн на підтримку ініціатив у сфері культури. 

• Основні напрями: кіно, музика, театральне мистецтво, культурна 

спадщина, література та нові медіа. 

Фінансування культурних проектів УКФ: 

• У 2023 році фонд підтримав 213 проектів із загальною інвестицією в 

розмірі 148,67 млн грн. Аудиторія цих проектів охопила понад 6 мільйонів 

людей. Проекти охоплювали різні напрямки: перформативне мистецтво, 

культурна спадщина, кроссекторальні ініціативи тощо 

• За 2018–2023 роки УКФ інвестував понад 165 млн грн у 219 проектів у 

сфері перформативного мистецтва. Це включає театральні постановки, 
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фестивалі та інші культурні заходи, які допомогли налагоджувати 

суспільний діалог навіть у складних умовах. 

Секторальні досягнення: 

• Значні результати досягнуто в напрямках «Культура без бар'єрів» 

(підтримка митців з інвалідністю) та «Культурна спадщина» (проекти зі 

збереження культурного надбання). Такі ініціативи не лише створили нові 

можливості для вразливих груп, але й сприяли розвитку інноваційних 

підходів у збереженні спадщини 

Графіки, що відображають ключові результати діяльності Українського 

культурного фонду (УКФ) за період 2018–2023 років. 

На графіках зображено: 

1. Фінансування UKF: загальна сума, інвестована у проєкти за кожен рік. 

2. Кількість підтриманих проєктів: динаміка зростання кількості 

реалізованих ініціатив. 

3. Охоплена аудиторія: розширення впливу підтриманих проєктів у 

мільйонах осіб. 
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.  

Рис. 2.1 
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Рис. 2.2 
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2. "Велике будівництво" в галузі культури. Ця ініціатива зосереджена на 

реконструкції культурних об’єктів по всій країні. 

Досягнення (станом на 2023 рік): 

• Відновлено понад 150 об’єктів культури, зокрема бібліотеки, музеї та 

театри. 

• Успішно завершено реконструкцію Київського академічного театру 

оперети та Національної бібліотеки для дітей. 

3. Креативні індустрії та українське кіно. Розвиток кіноіндустрії став важливим 

елементом популяризації України на міжнародній арені. 

Статистика: 

• За період 2019–2023 років українські фільми отримали понад 50 

міжнародних нагород. 

• Стрічки, як-от "Плем'я", "Атлантида" та "Щедрик", брали участь у 

Каннському кінофестивалі, Венеційському бієнале та Берлінале. 

• Обсяги фінансування через УКФ для кінематографу зросли на 45% у 2021 

році порівняно з 2019 роком. 

4. "Дія.Культура" – цифровізація культурної сфери. Цифрова трансформація є 

одним із ключових напрямів розвитку культури. 

Основні досягнення: 

• Оцифровано понад 1 млн експонатів з музеїв та бібліотек. 

• Відкрито доступ до віртуальних екскурсій провідними музеями, такими як 

Музей Голодомору та Національний художній музей України. 

• На платформі з'явилися онлайн-курси для популяризації української 

культури. 

5. Фестиваль "ГогольFest" та локальні культурні події. Міжнародний 

мультидисциплінарний фестиваль ГогольFest став одним із найуспішніших 

українських культурних заходів. 

Дані: 

• Щорічно фестиваль збирає понад 50 000 відвідувачів з України та світу. 

• Учасниками є митці з 15+ країн. 
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• Після запуску регіональних версій, таких як ГогольFest на Донбасі, значно 

активізувалося культурне життя в регіонах. 

Аналіз впливу 

1. Економічний ефект. Розвиток соціокультурної сфери сприяє зростанню 

туристичної привабливості регіонів. Наприклад, після реставрації 

культурних об'єктів у Львові кількість туристів зросла на 30% у 2023 році. 

2. Залучення молоді. Завдяки сучасним технологіям і фестивалям значно 

активізувалася участь молоді у культурних подіях. Участь у проєктах для 

молоді зросла на 50% за останні 3 роки. 

3. Підтримка національної ідентичності. Українська культура стала 

важливим елементом боротьби за інформаційний простір. Поширення 

якісного культурного контенту допомагає зміцнювати українську 

ідентичність. 

 

2.2. Світовий досвід управління соціокультурною сферою під час надзвичайних 

ситуацій 

 

Управління соціокультурною сферою під час надзвичайних ситуацій є 

важливим напрямом діяльності держав, адже вона відіграє ключову роль у 

забезпеченні стійкості суспільства. У світовій практиці використовуються різні 

підходи до підтримки та розвитку соціокультурних інституцій під час кризових 

періодів, які включають фінансову підтримку, інноваційні методи комунікації та 

адаптацію культурних продуктів до нових умов. Розглянемо ключові аспекти 

цього досвіду. 

1. Фінансова підтримка соціокультурної сфери 

Під час надзвичайних ситуацій багато країн виділяють значні ресурси на 

підтримку культури: 

• Європейський Союз (програма «Креативна Європа»): У період 

пандемії COVID-19 бюджет програми збільшився на 30% для підтримки 
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культурних ініціатив. Особливу увагу приділили цифровізації культурної 

спадщини та створенню онлайн-платформ для митців. 

• США: У 2020 році Конгрес схвалив програму CARES Act, яка виділила 

$75 млн для Національного фонду мистецтв (NEA). Ці кошти були 

спрямовані на підтримку художніх організацій, які переживали фінансові 

труднощі через пандемію. 

2. Інноваційні методи комунікації 

Під час криз цифрові платформи стають основним інструментом збереження та 

розвитку культури: 

• Італія: У період карантину музеї країни запустили ініціативу 

#CultureDoesNotStop. Завдяки цьому громадяни могли відвідувати 

віртуальні екскурсії, дивитися концерти та вистави онлайн. 

• Китай: Після землетрусу в провінції Сичуань (2008) запровадили 

культурні майданчики для жертв катастрофи, де проводили арт-терапію та 

освітні заходи для дітей. 

3. Адаптація культурних продуктів до нових умов 

Країни шукають способи адаптувати культурні проєкти до кризових умов: 

• Франція: У період пандемії Міністерство культури запустило програму 

«Культура на відстані». У її межах організовували вистави, доступні з 

вікон лікарень і реабілітаційних центрів. 

• Японія: Після землетрусу та цунамі 2011 року місцеві громади створювали 

мікро-театри просто неба, щоб забезпечити безпечні умови для 

культурного обміну. 

Фінансова підтримка під час пандемії COVID-19: 

1. США: $75 млн (NEA) 

2. ЄС: 30% збільшення бюджету «Креативної Європи» 

3. Австралія: $27 млн для підтримки креативного сектора. 

Розподіл культурних ініціатив за напрямками: 

• Онлайн-ресурси: 40% 

• Соціальні ініціативи (арт-терапія, підтримка громад): 35% 
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• Збереження спадщини: 25% 

Графіки, що ілюструють ці тенденції: 

 

Рис. 2.3 

 

- Фінансова підтримка культурного сектора під час криз: Бар-чарт 

демонструє розмір фінансових вливань у США (NEA), Європейському 

Союзі (програма «Креативна Європа») та Австралії. 

- Розподіл культурних ініціатив під час криз: Коло ілюструє частки 

онлайн-ресурсів, соціальних ініціатив та заходів зі збереження спадщини. 
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1. США: орієнтація на громадський та приватний сектор 

У Сполучених Штатах Америки система управління соціокультурною 

сферою під час надзвичайних ситуацій передбачає тісну співпрацю державних 

органів, приватних компаній та громадських організацій. Наприклад, після 

урагану "Катріна" (2005 рік) було впроваджено низку ініціатив для відновлення 

культурної спадщини Нового Орлеана. Програми фінансувалися як за рахунок 

федерального бюджету, так і через меценатські внески. Особливу увагу було 

приділено збереженню місцевої музичної культури, яка є невід’ємною частиною 

ідентичності регіону. 

2. Європейський Союз: комплексний підхід 

У країнах ЄС управління соціокультурною сферою під час криз 

здійснюється в рамках загальноєвропейської політики з акцентом на 

солідарність між державами-членами. Зокрема, під час пандемії COVID-19 

Європейська Комісія створила програму "Креативна Європа", спрямовану на 

підтримку культурних установ. Фінансова допомога була спрямована на 

розвиток цифрових платформ для збереження культурного контенту, 

забезпечення дистанційного доступу до музеїв, театрів і бібліотек. 

3. Японія: збереження культурної спадщини після природних катастроф 

Японія, яка часто стикається з природними катастрофами, розробила 

ефективні методи збереження соціокультурної спадщини. Після землетрусу в 

регіоні Тохоку (2011 рік) уряд Японії ініціював проєкти з відновлення 

культурних об’єктів, таких як храми та історичні будівлі. Успішною виявилася 

інтеграція сучасних технологій у процес реставрації. Також важливим аспектом 

була психологічна підтримка постраждалих через культурні заходи, які сприяли 

відновленню соціальної згуртованості. 

4. Австралія: залучення корінних спільнот 

Австралія під час стихійних лих, таких як масштабні лісові пожежі, 

активно залучає корінні спільноти для розробки стратегій управління 

соціокультурною сферою. Наприклад, у відповідь на пожежі 2019-2020 років 

держава розширила програми збереження корінної культури та традиційних 
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практик. Це включало організацію заходів для обміну знаннями між громадами, 

що сприяло зміцненню культурного зв’язку та підтримці соціальної інтеграції. 

5. Канада: інклюзивність і підтримка вразливих груп 

У Канаді, під час надзвичайних ситуацій, особлива увага приділяється 

забезпеченню доступу до соціокультурних ресурсів для вразливих груп 

населення, включаючи корінні народи та мігрантів. Зокрема, після повені у 

Квебеку (2017 рік) уряд впровадив програми мобільних культурних центрів, які 

надавали послуги людям у тимчасових притулках. Крім того, було створено 

ініціативи, спрямовані на популяризацію культури в режимі онлайн. 

6. Німеччина: стратегія відновлення через культурну дипломатію 

Німеччина використовує культурну дипломатію як інструмент 

відновлення соціокультурної сфери після криз. Наприклад, після повені 2021 

року в регіоні Рейнланд-Пфальц було ініційовано серію культурних проєктів, 

спрямованих на зміцнення соціальної згуртованості. Місцеві громади залучалися 

до створення мистецьких інсталяцій, концертів та фестивалів, які допомагали 

відновити почуття єдності та підтримки. Важливим компонентом стало 

партнерство з міжнародними організаціями, такими як ЮНЕСКО, для 

збереження культурної спадщини постраждалих регіонів. 

7. Ізраїль: інтеграція культури у психологічну реабілітацію 

В умовах постійної загрози конфліктів, Ізраїль ефективно використовує 

культурні програми для психологічної реабілітації населення. Під час військових 

конфліктів і терористичних атак уряд реалізує програми підтримки через театри, 

музичні виступи та художні майстерні. Наприклад, ініціатива "Культура в 

укриттях" пропонує доступ до культурних заходів у захищених приміщеннях, що 

сприяє зменшенню рівня стресу серед населення. 

8. Скандинавські країни: акцент на стійкості та освіті 

У скандинавських країнах, таких як Швеція, Норвегія та Данія, управління 

соціокультурною сферою під час криз ґрунтується на принципах сталого 

розвитку та освіти. Під час пандемії COVID-19 тут було створено освітні 

програми, спрямовані на розвиток цифрових навичок у працівників культурної 
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сфери. Водночас велика увага приділялася інтеграції екологічних підходів у 

процес відновлення постраждалих культурних об'єктів. 

9. Південна Корея: технологічні інновації для збереження культури 

Південна Корея є одним із лідерів у використанні цифрових технологій для 

збереження та популяризації культури в умовах кризи. Наприклад, у період 

пандемії було впроваджено масштабну програму цифровізації національних 

музеїв, архівів і бібліотек. Це дозволило забезпечити доступ до культурних 

ресурсів навіть у період суворих карантинних обмежень. Крім того, спеціальні 

платформи на основі віртуальної реальності дали змогу відвідувачам 

"переміщуватися" у національні культурні об'єкти. 

10. Індія: взаємодія держави та громад для відновлення спадщини 

Індія, з її багатою культурною спадщиною, активно залучає громади до 

процесу збереження культури після кризових ситуацій, таких як землетруси чи 

повені. Наприклад, після руйнівного землетрусу в Гуджараті (2001 рік) було 

реалізовано програми реставрації місцевих храмів із залученням майстрів, які 

дотримувалися традиційних методів будівництва. Це не лише сприяло 

відновленню спадщини, але й забезпечило зайнятість для місцевого населення. 

11. Франція: підтримка культурної ідентичності у кризових умовах 

Франція, як країна з багатою культурною спадщиною, приділяє значну 

увагу збереженню своєї культурної ідентичності під час кризових ситуацій. У 

період пандемії COVID-19 уряд запровадив спеціальні грантові програми для 

підтримки незалежних митців, театрів і музеїв. Наприклад, ініціатива "Culture 

chez vous" ("Культура вдома") забезпечувала онлайн-доступ до виставок, 

концертів та освітніх програм. Крім того, після терористичних атак 2015 року 

Франція посилила роль культури як засобу соціальної інтеграції, зокрема через 

програми для мігрантів і молоді. 

12. Італія: відновлення культурних пам'яток після катастроф 

Італія, з її унікальною історико-культурною спадщиною, активно працює 

над відновленням пам'яток після природних катастроф. Наприклад, після 

землетрусу в регіоні Абруццо (2009 рік) уряд спільно з міжнародними 
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організаціями реалізував масштабний проєкт реставрації архітектурних об'єктів, 

таких як середньовічні церкви і фортеці. Особливий акцент був зроблений на 

застосуванні сучасних технологій для зміцнення конструкцій, що дозволило 

забезпечити їх стійкість до майбутніх катастроф. 

13. Китай: інтеграція культури в стратегії сталого розвитку 

У Китаї управління соціокультурною сферою під час криз є частиною 

загальнонаціональної стратегії сталого розвитку. Після руйнівного землетрусу в 

провінції Сичуань (2008 рік) уряд інвестував значні ресурси у відновлення 

культурних центрів, музеїв і храмів. Паралельно було впроваджено програми 

культурної освіти для молоді, спрямовані на збереження традиційних мистецтв. 

Також активно застосовуються цифрові технології, що дозволяють проводити 

культурні заходи навіть у віддалених районах, які постраждали від надзвичайних 

ситуацій. 

14. Український контекст: адаптація світового досвіду 

Україна може скористатися найкращими практиками світового досвіду 

управління соціокультурною сферою під час кризових ситуацій. Зокрема: 

• Розвиток цифрової культури: Створення національної платформи, яка 

забезпечуватиме доступ до культурних ресурсів (музеїв, архівів, бібліотек) 

онлайн, навіть у періоди криз. 

• Міжсекторна співпраця: Залучення приватного сектору та міжнародних 

партнерів для фінансування культурних проєктів і відновлення об’єктів 

спадщини. 

• Підтримка локальних ініціатив: Залучення громад до збереження 

регіональних культурних традицій і об’єктів спадщини. 

• Інтеграція культури у психологічну підтримку: Організація культурно-

мистецьких заходів для психологічної реабілітації постраждалих від 

кризових ситуацій, особливо у зонах конфлікту. 

Узагальнення світового досвіду 

Досвід різних країн свідчить, що ефективне управління соціокультурною 

сферою під час надзвичайних ситуацій базується на таких принципах: 
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1. Міжсекторна взаємодія – співпраця між державними органами, бізнесом, 

громадськими організаціями та міжнародними партнерами. 

2. Інноваційність – впровадження новітніх технологій для збереження 

культурної спадщини та забезпечення доступу до культурних ресурсів. 

3. Адаптивність – врахування специфічних умов кризи та культурних 

особливостей регіонів. 

4. Залучення громад – інтеграція місцевого населення у процеси 

відновлення соціокультурної сфери. 

Світовий досвід свідчить, що ефективне управління соціокультурною сферою 

під час надзвичайних ситуацій базується на міжсекторному партнерстві, 

інноваційних підходах і врахуванні місцевих особливостей. Використання цих 

підходів у національній практиці може значно підвищити стійкість 

соціокультурної сфери України до викликів, спричинених кризовими 

ситуаціями. Ці підходи можуть бути адаптовані до українського контексту, що 

дозволить підвищити ефективність управління соціокультурною сферою 

загалом. 

 

2.3. Оцінка існуючих управлінських механізмів у сфері культури в умовах криз 

 

Управлінські механізми у сфері культури відіграють важливу роль у 

забезпеченні стабільності та розвитку соціокультурної сфери в умовах криз. 

Оцінка існуючих підходів дозволяє виявити їхні сильні та слабкі сторони, 

визначити ефективність заходів, а також розробити рекомендації для 

покращення управління. 

1. Нормативно-правове забезпечення 

Одним із ключових елементів управлінських механізмів є нормативно-

правова база, яка регулює діяльність культурних інституцій у кризових умовах. 

В Україні існують нормативні акти, що визначають порядок функціонування 

закладів культури під час надзвичайних ситуацій, наприклад: 
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• Закон України "Про культуру", який встановлює основи державної 

політики у сфері культури, включаючи забезпечення доступу до 

культурних послуг у кризових ситуаціях. 

• Закон України "Про правовий режим надзвичайного стану", що 

регламентує дії державних органів, зокрема у сфері культури, під час криз. 

Проте, на практиці ці норми часто мають загальний характер і не враховують 

специфічних викликів, з якими стикається соціокультурна сфера в умовах 

воєнних конфліктів, пандемій чи природних катастроф. 

2. Фінансове забезпечення 

Фінансування культурних ініціатив у кризовий період є одним із найслабших 

аспектів управлінських механізмів. Хоча в Україні передбачені державні 

програми підтримки закладів культури, реальне фінансування в умовах кризи 

часто є недостатнім. Це зумовлено низкою факторів: 

• Обмеженість бюджету, особливо під час воєнних дій чи економічних 

потрясінь. 

• Низький рівень залучення приватних інвесторів і меценатів через 

відсутність податкових стимулів. 

Для порівняння, у країнах ЄС значна частина фінансування культури в кризових 

умовах надходить через гранти та програми Єврокомісії, такі як "Креативна 

Європа". 

3. Організація управління на місцевому рівні 

На місцевому рівні управлінські механізми у сфері культури стикаються з 

такими проблемами: 

• Недостатня координація між місцевими органами влади та центральними 

структурами. 

• Відсутність чітких алгоритмів реагування на надзвичайні ситуації. 

• Брак кваліфікованих кадрів, здатних управляти культурними проєктами в 

умовах кризи. 
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Наприклад, під час пандемії COVID-19 багато регіональних закладів культури не 

змогли адаптувати свою діяльність до онлайн-формату через відсутність 

відповідних ресурсів та підготовки. 

4. Цифровізація та інновації 

Цифровізація є важливим інструментом адаптації сфери культури до 

кризових умов. В Україні розроблено низку ініціатив, таких як онлайн-

платформи для доступу до бібліотек, музеїв та театрів. Проте існують значні 

виклики: 

• Нерівномірний доступ до цифрових технологій у регіонах. 

• Відсутність єдиної державної стратегії цифровізації у сфері культури. 

• Низька обізнаність працівників культури щодо використання нових 

технологій. 

5. Міжнародна співпраця 

Україна активно залучає міжнародну допомогу для підтримки культури в 

умовах кризи, зокрема через співпрацю з ЮНЕСКО, ЄС та іншими 

організаціями. Наприклад, у 2022 році були реалізовані програми захисту 

культурної спадщини в умовах війни. Однак ефективність такої співпраці 

залежить від здатності українських управлінців формулювати запити та 

реалізовувати отримані ресурси. 

Основні проблеми існуючих механізмів 

• Недостатнє фінансування та низька ефективність бюджетного розподілу. 

• Відсутність чіткої стратегії управління у сфері культури в умовах криз. 

• Обмежена інтеграція цифрових рішень та інновацій у культурні проєкти. 

• Недостатня увага до розвитку регіональної культурної інфраструктури. 

6. Громадська участь у культурному управлінні під час криз 

Залучення громадськості до процесів управління культурою є важливим 

елементом у кризових умовах. Активна участь громадських організацій, 

волонтерів та місцевих громад сприяє більш оперативному реагуванню на 

виклики. Наприклад: 
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• Під час війни в Україні (з 2022 року) культурні ініціативи, такі як проєкти 

з відновлення пошкоджених об’єктів культури, фінансувалися завдяки 

громадським фондам і меценатам. 

• В інших країнах, таких як Польща, створення громадських культурних 

центрів дозволило мобілізувати місцеві громади для підтримки культурної 

спадщини в умовах кризи. 

Основна проблема – недостатня інтеграція громадських ініціатив у 

загальнонаціональні програми. Відсутність чіткої координації між державними 

органами та громадянським суспільством часто знижує ефективність подібних 

проєктів. 

7. Роль культурної спадщини у формуванні національної ідентичності в кризові 

часи 

Під час надзвичайних ситуацій культура та національна спадщина стають 

важливим елементом збереження ідентичності та об’єднання суспільства. В 

умовах сучасних криз, особливо пов’язаних із військовими конфліктами, втрата 

культурних об’єктів може послабити моральний дух населення. В Україні 

збереження таких об’єктів є пріоритетом, але це вимагає: 

• Інвентаризації культурної спадщини з використанням сучасних технологій 

(наприклад, 3D-сканування). 

• Захисту пам’яток культури в умовах активних бойових дій. 

• Популяризації української культури на міжнародній арені як засобу 

привернення уваги до національних викликів. 

Перспективи вдосконалення 

Для підвищення ефективності управління соціокультурною сферою в умовах 

кризових ситуацій доцільно: 

1. Розробити та впровадити національну стратегію управління культурою в 

кризових умовах, яка враховуватиме специфіку різних типів надзвичайних 

ситуацій. 
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2. Створити стабільні фінансові механізми підтримки, включаючи державно-

приватне партнерство, грантові програми та податкові стимули для 

меценатів. 

3. Посилити роль цифровізації, забезпечуючи доступ до культурних послуг 

онлайн у всіх регіонах країни. 

4. Розвивати міжнародну співпрацю для залучення додаткових ресурсів і 

обміну найкращими практиками. 

5. Підвищити кваліфікацію управлінських кадрів через освітні програми та 

тренінги з управління культурою у кризових умовах. 

Удосконалення цих механізмів дозволить не лише зберегти культурну 

спадщину та забезпечити її розвиток у кризовий період, але й посилити соціальну 

стійкість суспільства загалом 

Оцінка існуючих управлінських механізмів у сфері культури в умовах криз 

свідчить про необхідність їх суттєвого вдосконалення. Важливими кроками є: 

1. Зміцнення нормативно-правової бази для швидкої адаптації до різних 

типів криз. 

2. Підвищення фінансової спроможності культурних установ через державне 

та альтернативне фінансування. 

3. Активізація цифровізації та залучення громадськості до управлінських 

процесів. 

4. Покращення координації між державою, громадами та міжнародними 

партнерами. 

Таблиця 2.1 

Актуальний стан управлінських механізмів у сфері культури та визначити 

напрямки для їх подальшого вдосконалення. 

Аспект Сильні сторони Недоліки 
Перспективи 

розвитку 

Нормативно-

правове 

забезпечення 

Базові закони та 

регламенти 

існують. 

Недостатня 

деталізація для 

кризових ситуацій. 

Розробка 

адаптованих законів 

і стратегій. 

Фінансування 

Існують державні 

програми 

підтримки. 

Обмеженість 

фінансових 

ресурсів. 

Державно-приватне 

партнерство, 

залучення грантів. 
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Аспект Сильні сторони Недоліки 
Перспективи 

розвитку 

Організація 

управління 

Наявність 

регіональних 

структур. 

Недостатня 

координація між 

рівнями. 

Покращення 

співпраці 

центральних і 

місцевих органів. 

Цифровізація 

Існують окремі 

онлайн-

платформи. 

Нерівномірний 

доступ до 

технологій. 

Розробка єдиної 

національної 

цифрової стратегії. 

Міжнародна 

співпраця 

Активна взаємодія 

з міжнародними 

організаціями. 

Обмежена 

ефективність 

реалізації 

допомоги. 

Посилення 

кадрового 

потенціалу та 

формулювання 

запитів. 

Громадська 

участь 

Висока активність 

громадських 

ініціатив. 

Відсутність 

інтеграції з 

державними 

програмами. 

Координація з 

громадськими 

організаціями. 

Культурна 

спадщина 

Існує значна база 

об’єктів спадщини. 

Недостатній захист 

під час криз. 

Інвентаризація та 

використання 

сучасних 

технологій. 

 

2.4. Визначення проблем та викликів в управлінні соціокультурною сферою під 

час надзвичайних ситуацій 

 

Управління соціокультурною сферою в умовах надзвичайних ситуацій 

стикається із низкою проблем та викликів, які впливають на ефективність 

функціонування цієї галузі. Ці виклики є наслідком як зовнішніх обставин 

(кризи, конфлікти, катастрофи), так і внутрішніх проблем в організації 

управлінських процесів. 

1. Фінансова нестабільність 

Однією з ключових проблем є недостатнє фінансування соціокультурної 

сфери під час криз. Основні аспекти цього виклику: 

• Перенаправлення бюджетних коштів на інші пріоритети, наприклад, 

оборону чи охорону здоров’я. 
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• Обмеженість приватного фінансування через економічний спад та 

нестабільність. 

• Недостатнє залучення міжнародних донорів через брак належної 

комунікації або низький рівень проєктного менеджменту. 

Ці проблеми особливо відчутні для регіональних закладів культури, які мають 

значно менші бюджети, ніж національні установи. 

2. Проблеми збереження культурної спадщини 

Під час надзвичайних ситуацій (військові конфлікти, природні катастрофи, 

техногенні аварії) об’єкти культурної спадщини опиняються під загрозою 

знищення. Основні виклики: 

• Відсутність належних стратегій захисту: багато об’єктів культурної 

спадщини не мають планів евакуації чи консервації. 

• Низький рівень інвентаризації: багато об’єктів не задокументовані, що 

ускладнює їх збереження. 

• Руйнування через бойові дії або недостатній контроль за територіями під 

час криз. 

Наприклад, в Україні війна з Росією поставила під загрозу багато історичних 

пам’яток, музеїв, архівів та бібліотек. 

3. Дефіцит кадрового потенціалу 

Надзвичайні ситуації створюють умови, коли працівники соціокультурної 

сфери опиняються перед необхідністю працювати в складних умовах або 

змушені покидати робочі місця. Це призводить до: 

• Відтоку кваліфікованих кадрів за кордон або в інші сфери. 

• Недостатньої підготовки фахівців до роботи у кризових умовах. 

• Бюрократизації процесів: менеджери культури часто стикаються з 

надмірною зарегульованістю, що уповільнює прийняття рішень. 

4. Інформаційні та цифрові бар’єри 

Цифровізація культури стає ключовим інструментом для її адаптації до 

кризових умов, але в цій сфері існують проблеми: 



49 
 

• Нерівний доступ до інтернету та цифрових технологій, особливо у 

сільських районах. 

• Низький рівень цифрової грамотності працівників культури. 

• Відсутність централізованих платформ для оцифровування та 

збереження культурного контенту. 

Наприклад, під час пандемії COVID-19 більшість установ культури змушені 

були імпровізувати, оскільки загальнонаціональні цифрові інструменти не були 

готові до швидкої адаптації. 

5. Відсутність стратегічного планування 

Надзвичайні ситуації часто розкривають слабкі сторони в стратегічному 

плануванні управління культурою. Зокрема: 

• Недостатня адаптація нормативно-правової бази: багато законів і 

регуляцій не враховують реалій кризових ситуацій. 

• Відсутність довгострокових планів: більшість заходів мають 

тимчасовий характер і не враховують стратегії сталого розвитку. 

• Слабка координація між державними органами: регіональні та 

національні структури часто діють автономно, що ускладнює комплексний 

підхід. 

6. Соціальна нерівність 

У кризові періоди доступ до культури стає нерівномірним. Найуразливіші 

верстви населення – переселенці, мешканці окупованих територій, соціально 

незахищені групи – мають обмежений доступ до культурних ресурсів. Це 

посилює соціальну ізоляцію та погіршує рівень інтеграції. 

 

7. Психологічні виклики 

Кризи впливають на психологічний стан як працівників соціокультурної 

сфери, так і її споживачів. Брак моральної підтримки, стрес, втрата роботи або 

руйнування інституцій спричиняють зниження ефективності діяльності галузі. 



50 
 

8. Міжнародні виклики 

Надзвичайні ситуації, такі як війна або глобальні пандемії, висувають нові 

виклики, пов’язані з інтеграцією у світову спільноту: 

• Обмеження доступу до міжнародних програм підтримки культури. 

Наприклад, через військові конфлікти країни можуть втратити можливість 

повноцінно брати участь у програмах ЮНЕСКО чи ЄС. 

• Недостатня популяризація національної культури за кордоном. Це 

може призводити до втрати культурного іміджу на міжнародній арені. 

• Складнощі в евакуації об’єктів культурної спадщини. Наприклад, при 

загрозі їх руйнування через військові дії або природні катастрофи. 

Україна в цьому контексті зіткнулася з проблемою захисту пам’яток у зоні 

бойових дій і недостатньою кількістю міжнародних проєктів для популяризації 

української культури. 

9. Відсутність механізмів оперативного реагування 

Соціокультурна сфера потребує гнучких та ефективних механізмів, здатних 

швидко реагувати на кризові ситуації. Проблеми в цьому напрямі включають: 

• Довготривалий процес прийняття рішень. Бюрократичні процедури 

уповільнюють реалізацію необхідних заходів. 

• Відсутність оперативних резервів. Культурні установи часто не мають 

запасів матеріалів або фінансів для роботи в умовах кризи. 

• Слабка інтеграція волонтерських та громадських ініціатив. Це 

ускладнює мобілізацію ресурсів під час надзвичайних ситуацій. 

Для вирішення цих проблем важливо створити системи швидкого реагування, 

зокрема кризові штаби в сфері культури та мобільні групи фахівців. 

10. Проблеми доступності культурних ресурсів 

У кризові часи доступ до культурних послуг обмежується через: 

• Руйнування інфраструктури (бібліотеки, театри, музеї). 

• Енергетичні кризи, що унеможливлюють роботу закладів. 

• Відсутність транспортного сполучення, особливо у віддалених регіонах. 
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Це негативно впливає на рівень культурного життя населення, особливо у 

кризових регіонах, і потребує розвитку дистанційних форматів доступу до 

культурних продуктів. 

Таблиця 2.2 

Основні проблеми та виклики, з якими стикається соціокультурна сфера під 

час криз 

Категорія Ключові проблеми Приклади 

Фінансова 

нестабільність 

Недостатнє бюджетне фінансування, 

скорочення приватних інвестицій. 

Зменшення державних витрат на 

культуру під час війни. 

Збереження 

спадщини 

Руйнування пам’яток, відсутність 

планів евакуації. 

Руйнування музеїв у зоні 

бойових дій. 

Кадровий дефіцит 
Відтік фахівців, брак підготовки до 

роботи в кризових умовах. 

Міграція працівників культури 

через воєнні дії. 

Цифрові бар’єри 
Низький рівень доступу до 

технологій, слабка цифровізація. 

Відсутність централізованих 

онлайн-платформ. 

Стратегічне 

планування 

Брак адаптації нормативно-правової 

бази, короткострокові рішення. 

Відсутність планів дій для 

регіональних установ культури. 

Соціальна 

нерівність 

Нерівний доступ до культурних 

ресурсів. 

Відсутність культурних послуг у 

місцях проживання переселенців. 

Психологічні 

виклики 

Психоемоційне вигорання, стрес у 

працівників та споживачів культури. 

Зниження продуктивності 

працівників культури. 

Міжнародні 

виклики 

Складнощі з доступом до програм, 

слабка популяризація культури за 

кордоном. 

Недостатня участь у проєктах 

ЮНЕСКО. 

Оперативне 

реагування 

Відсутність кризових механізмів, 

слабка інтеграція волонтерських 

ініціатив. 

Низька швидкість мобілізації 

ресурсів. 

Доступність 

ресурсів 

Руйнування інфраструктури, 

проблеми з транспортом. 

Закриття музеїв через 

пошкодження будівель. 
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Оцінки основних проблем та викликів в управлінні соціокультурною сферою 

під час надзвичайних ситуацій. 

 

Рис. 2.4 

 

Висновки до розділу 2. 

В другому аналітичному розділі ми розглянули та визначили 

характеристику сучасного стану соціокультурної сфери в Україні. Зрозуміли, що 

соціокультурна сфера України є важливим елементом суспільного розвитку, 

який забезпечує збереження національної ідентичності, формування 

культурного середовища та підтримку соціальної єдності. Ми проаналізували 

поточний стан цієї сфери та ідентифікували ключові проблеми, сильні сторони 

та перспективи розвитку. Ми визначили сучасний стан соціокультурної сфери. 

Розглянули приклади успішних ініціатив у соціокультурній сфері України, 

зокрема відобразили ключові результати діяльності Українського культурного 

фонду. Також ми розглянули світовий досвід управління соціокультурною 

сферою під час надзвичайних ситуацій. Зрозуміли, що світовий досвід свідчить, 

що ефективне управління соціокультурною сферою під час надзвичайних 

ситуацій базується на міжсекторному партнерстві, інноваційних підходах і 
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врахуванні місцевих особливостей. Далі ми оцінили існуючі механізми у сфері 

культури в умовах криз. А в кінці ми узагальнили визначення проблем та 

викликів в управлінні соціокультурною сферою під час надзвичайних ситуацій.  
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РОЗДІЛ III. ПРАКТИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ОПТИМІЗАЦІЇ 

УПРАВЛІННЯ СОЦІОКУЛЬТУРНОЮ СФЕРОЮ В УМОВАХ 

НАДЗВИЧАЙНИХ СИТУАЦІЙ 

 

3.1. Розробка адаптивних управлінських моделей для соціокультурної сфери 

 

Сучасні надзвичайні ситуації (НС) — пандемії, війни, економічні кризи, 

природні катастрофи — суттєво впливають на функціонування соціокультурної 

сфери, яка забезпечує підтримку суспільних цінностей, культурної ідентичності 

та соціального зв’язку. В таких умовах традиційні моделі управління часто 

стають неефективними, оскільки вони не враховують динамічність зовнішнього 

середовища та потребують швидкого адаптування. У зв’язку з цим доцільно 

розробляти адаптивні управлінські моделі, що дозволяють зберігати стійкість та 

забезпечувати розвиток соціокультурних інституцій в умовах нестабільності. 

Основні підходи до створення адаптивних моделей 

1. Модульність управління 

Модульний підхід передбачає розподіл соціокультурної організації на окремі 

функціональні підсистеми (модулі), які можуть автономно реагувати на зміни 

середовища. Наприклад: 

o Модуль фінансування — впровадження кризових бюджетів із 

резервними фондами для екстрених витрат. 

o Модуль комунікації — створення онлайн-платформ для 

оперативного інформування аудиторії. 

o Модуль програмної діяльності — перехід на гібридний формат 

заходів (онлайн і офлайн). 

2. Гнучкість та сценарне планування 

Управлінські моделі мають враховувати різні сценарії розвитку подій 

(оптимістичний, реалістичний, песимістичний). Для кожного сценарію 

розробляється окремий план дій. Наприклад, у період пандемії COVID-19 багато 

музеїв і театрів перейшли на дистанційний формат роботи, що забезпечило їхню 

життєздатність у рамках песимістичного сценарію. 



55 
 

3. Залучення сучасних технологій 

Використання цифрових інструментів дозволяє підвищити адаптивність 

управління: 

• Аналітика даних для прогнозування змін у попиті на послуги. 

• Автоматизація управлінських процесів. 

• Використання VR/AR-технологій для створення нових форм культурного 

продукту. 

Конкретний приклад: адаптація бібліотек під час воєнного стану 

Розглянемо модель адаптивного управління для бібліотечної сфери в умовах 

війни: 

• Проблема: У результаті обстрілів пошкоджено фізичну інфраструктуру 

бібліотек, обмежено доступ до паперових книг. 

• Рішення: 

1. Перехід до цифрових сервісів — створення єдиної онлайн-платформи з 

доступом до електронних книг. 

2. Організація мобільних бібліотек у безпечних зонах (модуль мобільності). 

3. Запровадження програм психологічної підтримки через групові зустрічі в 

укриттях чи онлайн. 

Висновки та рекомендації 

Адаптивні моделі управління дозволяють організаціям у соціокультурній сфері 

оперативно реагувати на кризові ситуації, зберігаючи доступність культурних 

послуг. Для ефективної реалізації цих моделей необхідно: 

1. Інвестувати у цифровізацію процесів. 

2. Розвивати резервні механізми фінансування. 

3. Забезпечувати гнучкість стратегічного планування. 

Запровадження таких підходів допоможе мінімізувати втрати від надзвичайних 

ситуацій та підвищити стійкість соціокультурних інституцій. 

Конкретні приклади застосування адаптивних управлінських моделей у 

соціокультурній сфері 
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1. Україна: Відновлення культурних ініціатив під час війни 

Проєкт: “Музей у евакуації” 

• Суть адаптивної моделі: 

Національний музей у Львові під час війни впровадив адаптивну стратегію 

збереження колекцій. Було створено модуль управління кризовою логістикою, 

що передбачав: 

• Екстрену евакуацію цінних експонатів у безпечні регіони. 

• Організацію онлайн-виставок для підтримки культурного життя та 

збереження інтересу до музейної діяльності. 

• Залучення іноземних партнерів для фінансової підтримки. 

Результат: 

Колекції були збережені, а відвідуваність онлайн-виставок у 2022 році зросла на 

70% порівняно з попереднім роком. 

2. Україна: Онлайн-бібліотека як реакція на потреби під час війни 

Проєкт: Дія.Бібліотека 

• Суть адаптивної моделі: 

У відповідь на пошкодження бібліотек і втрату доступу до друкованих книг було 

створено платформу Дія.Бібліотека, яка пропонує електронні та аудіокниги для 

широкого кола читачів. 

• Модуль цифрової інтеграції дозволив користувачам отримати 

безкоштовний доступ до тисяч книг із будь-якого регіону України. 

• Завдяки партнерству з міжнародними видавцями платформа постійно 

оновлює базу книг. 
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Рис 3.1 

Результат: 

За перший рік роботи платформу відвідали понад 2 мільйони користувачів, що 

свідчить про ефективність цифрової адаптації в кризовий період. 

3. Європа: Переосмислення культурних просторів під час пандемії COVID-19 

Проєкт: Музей Людвіга (Кельн, Німеччина) 

• Суть адаптивної моделі: 

Під час пандемії музей впровадив гібридну модель роботи: 

• Розробка віртуальних турів із використанням VR/AR-технологій. 

• Організація відкритих майданчиків для експозицій на свіжому повітрі з 

дотриманням соціальної дистанції. 
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• Перехід на продаж квитків через цифрові платформи. 

Результат: 

Попри закриття для фізичних відвідувачів, музей отримав понад 500 тисяч 

переглядів віртуальних турів за перші три місяці, що дозволило зберегти контакт 

із аудиторією. 

4. США: Відновлення громадської культури після природної катастрофи 

Проєкт: Бібліотеки Нью-Орлеана після урагану “Катріна” 

• Суть адаптивної моделі: 

Після руйнування значної частини бібліотек міста було впроваджено модель 

мобільних бібліотек: 

• Запуск автобусів із книгами, які подорожували найбільш постраждалими 

районами. 

• Створення тимчасових культурних центрів у школах та громадських 

будівлях. 

• Запуск цифрових бібліотек для віддаленого доступу до освітніх ресурсів. 

Результат: 

Протягом року після урагану було відновлено доступ до книг для понад 70% 

населення міста, а мобільні бібліотеки стали основою для майбутньої 

модернізації системи. 

5. Франція: Адаптація театрів у період пандемії 

Проєкт: “Театр онлайн” у Парижі 

• Суть адаптивної моделі: 

Національні театри Франції впровадили цифрові трансляції вистав: 

• Вистави транслювались на спеціальних платформах з оплатою за перегляд. 

• Додано інтерактивні елементи, що дозволяли глядачам обговорювати 

виставу в реальному часі. 

• Створено архів цифрових вистав для довгострокового збереження 

культурного контенту. 

Результат: 

У перший рік після запуску проєкту глядацька аудиторія онлайн-платформ 
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досягла 1,5 мільйона осіб, що значно перевищило фізичну місткість театрів до 

пандемії. 

Висновки з прикладів 

• Адаптивні моделі забезпечують швидку реакцію на виклики, зберігаючи 

функціонування соціокультурних установ навіть у найскладніших умовах. 

• Успішні кейси України, Європи та США демонструють, що ключовими 

елементами є цифровізація, модульність управління та залучення 

міжнародної підтримки. 

 

3.2. Інструменти цифровізації та їх використання в управлінні під час кризи 

 

Цифровізація стала важливим інструментом оптимізації управлінських 

процесів, особливо в умовах кризових ситуацій. Ефективне використання 

цифрових технологій дозволяє забезпечити оперативність, прозорість і 

адаптивність у прийнятті рішень, а також покращує координацію дій між 

зацікавленими сторонами. У цьому підрозділі розглянемо ключові інструменти 

цифровізації та надамо практичні рекомендації щодо їхнього використання в 

управлінні під час надзвичайних ситуацій. 

1. Хмарні технології 

Хмарні платформи (Google Workspace, Microsoft 365, AWS) забезпечують 

зберігання даних та спільну роботу в реальному часі. 

Рекомендації: 

• Використовуйте хмарні сервіси для централізованого зберігання 

інформації та спільного доступу до неї ключових команд. 

• Створюйте резервні копії даних, щоб уникнути втрат у разі технічних 

збоїв. 

Практичний приклад: 

Під час пандемії COVID-19 уряди багатьох країн використовували хмарні 

технології для створення дашбордів з оперативною інформацією про поширення 
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вірусу. Наприклад, в Україні був запущений портал "Дія: Вдома" для 

моніторингу стану здоров'я населення. 

2. Аналітика даних та штучний інтелект (ШІ) 

Інструменти для аналізу великих даних (Big Data) і ШІ допомагають 

прогнозувати наслідки кризових ситуацій та оптимізувати рішення. 

Рекомендації: 

• Інтегруйте інструменти аналізу даних, такі як Tableau чи Power BI, для 

візуалізації показників. 

• Використовуйте алгоритми ШІ для прогнозування ризиків (наприклад, 

розрахунок зон затоплення під час паводків). 

Практичний приклад: 

Компанія IBM Watson Health розробила рішення на базі ШІ для моніторингу 

стану медичних ресурсів у лікарнях під час кризи. 

3. Системи управління проектами 

Платформи типу Trello, Asana або Jira допомагають координувати завдання, 

відстежувати прогрес та управляти ресурсами. 

Рекомендації: 

• Впровадьте системи для планування проектів та розподілу 

відповідальності. 

• Використовуйте автоматичні нагадування для важливих термінів. 

Практичний приклад: 

Організації гуманітарної допомоги використовують Trello для координації 

розподілу продуктів харчування та медикаментів у постраждалих районах. 

 

4. Інструменти онлайн-комунікації 

Zoom, Microsoft Teams, Slack та інші платформи дозволяють проводити зустрічі, 

консультації та обговорення дистанційно. 

Рекомендації: 

• Використовуйте захищені канали для обміну інформацією в умовах криз. 
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• Організовуйте регулярні віртуальні брифінги для підтримки командного 

духу та координації дій. 

Практичний приклад: 

У Європейському Союзі під час кризових ситуацій часто використовуються 

Slack-канали для обговорення кризового реагування. 

Впровадження цифрових інструментів значно підвищує ефективність 

управління в умовах кризи. Для успішної реалізації важливо: 

• проводити навчання персоналу; 

• забезпечувати кібербезпеку; 

• регулярно аналізувати ефективність обраних рішень. 

Ці рекомендації сприятимуть створенню гнучкої та адаптивної системи 

управління в умовах надзвичайних ситуацій. 

 

3.3. Формування стратегії сталого розвитку соціокультурної сфери в умовах 

надзвичайних ситуацій 

 

Соціокультурна сфера виконує ключову роль у збереженні ідентичності 

суспільства, підтриманні соціальної стабільності та зміцненні зв’язків між 

громадянами. У контексті надзвичайних ситуацій особливо важливо забезпечити 

сталий розвиток цієї сфери, який дозволяє їй адаптуватися до змін і 

продовжувати виконувати свої функції. 

Основні принципи формування стратегії сталого розвитку 

1. Пріоритетність людського капіталу 

В основі сталого розвитку повинні лежати інтереси громади та розвиток її 

соціального потенціалу. 

Рекомендації: 

o Залучення громадськості до формування стратегій через 

консультації, опитування та обговорення. 

o Інвестування у професійний розвиток фахівців культурної сфери 

навіть під час кризових умов. 
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2. Адаптивність і гнучкість 

Надзвичайні ситуації вимагають швидкої реакції та перегляду раніше 

визначених планів. 

Рекомендації: 

o Створюйте сценарії розвитку з урахуванням різних ризиків 

(екологічних, соціальних, економічних). 

o Впроваджуйте системи моніторингу й оцінювання ефективності 

програм, що дозволить швидко коригувати плани. 

3. Інтеграція цифрових технологій 

Цифровізація відкриває нові можливості для збереження культурної спадщини 

та доступу до культурних ресурсів. 

Рекомендації: 

o Оцифровуйте архіви, музеї та бібліотеки для забезпечення їх 

збереження та доступності в умовах надзвичайних ситуацій. 

o Розробляйте онлайн-платформи для популяризації культурних 

проектів (наприклад, віртуальні виставки, театральні трансляції). 

Практичні рекомендації 

1. Розробка програм підтримки культури 

Створюйте резервні фонди для підтримки установ соціокультурної сфери в 

умовах надзвичайних ситуацій. Наприклад, програма "Культура в умовах 

війни", запроваджена в Україні, фінансувала відновлення культурних об’єктів 

у зонах бойових дій. 

2. Підтримка локальних ініціатив 

В умовах кризи локальні громади можуть бути більш ефективними в 

реалізації культурних проектів. Важливо сприяти їхній діяльності через міні-

гранти або інформаційну підтримку. 

3. Міжнародне співробітництво 

Обмін досвідом із закордонними партнерами та залучення міжнародної 

допомоги допомагають зміцнити стійкість соціокультурної сфери. 

Наприклад, у 2022 році ЮНЕСКО розпочало програму підтримки української 
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культурної спадщини, надаючи технічне обладнання та фінансову допомогу 

музеям і архівам. 

4. Освітні програми для кризового управління 

Навчання керівників та співробітників соціокультурних установ реагуванню 

на надзвичайні ситуації. 

Приклади реалізації 

• Естонія: оцифровка національних архівів, що дозволила зберегти 

культурну спадщину в умовах кіберзагроз. 

• Японія: розробка програм культурної реабілітації після природних 

катастроф, таких як землетруси. 

 

Рис 3.2 
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Рис 3.3 

Роль освіти у сталому розвитку соціокультурної сфери 

У сучасних умовах освіта стає одним із ключових інструментів для 

формування сталих стратегій. Навчальні програми для менеджерів культурних 

установ мають включати: 

• Антикризове планування: моделювання сценаріїв реагування на 

надзвичайні ситуації. 

• Цифрову грамотність: вміння працювати з платформами для оцифровки, 

моніторингу та аналітики. 

• Соціальну комунікацію: навички залучення громадськості та партнерів до 

проєктів. 

Залучення бізнесу до соціокультурних ініціатив 

Партнерство з приватним сектором забезпечує додаткові ресурси для розвитку 

культурних проектів. Наприклад: 

• Створення приватно-державних фондів для фінансування відновлення 

об’єктів культури. 

• Організація спонсорських програм для популяризації національної 

спадщини. 
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Вплив криз на відвідуваність культурних закладів 

У 2020–2022 роках відвідуваність музеїв та театрів знизилася на 40–60% через 

пандемію. Це підштовхнуло розвиток віртуальних платформ, які дозволили 

частково компенсувати втрати. 

Рекомендація: 

Розвивати гібридні моделі, які поєднують офлайн та онлайн активності для 

залучення ширшої аудиторії навіть у нестабільних умовах. 

Ці аспекти доповнюють вже надані рекомендації та акцентують увагу на 

комплексному підході до розвитку соціокультурної сфери в умовах криз. 

Сталий розвиток соціокультурної сфери в умовах надзвичайних ситуацій є 

багаторівневим процесом, що включає адаптацію, інновації та співпрацю. 

Реалізація стратегій, орієнтованих на громаду, цифровізацію та міжнародну 

підтримку, сприятиме збереженню та розвитку цієї важливої галузі навіть у 

найскладніших умовах. 

 

3.4. Пропозиції щодо вдосконалення державної політики у сфері культури під 

час криз 

 

Кризи, спричинені війнами, пандеміями чи природними катастрофами, 

ставлять сферу культури у надзвичайно складні умови. Для забезпечення її 

сталого розвитку необхідно вдосконалювати державну політику, акцентуючи 

увагу на адаптації до нових реалій, залученні громадян та партнерстві з 

приватним сектором і міжнародними організаціями. 

Основні напрями вдосконалення 

1. Фінансова підтримка та стійкість сектору 

• Створення резервних фондів: Запровадження цільових кризових фондів 

для оперативної фінансової підтримки культурних установ. 

• Податкові стимули: Надання податкових пільг установам культури та 

меценатам, які підтримують проекти в умовах кризи. 
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У період пандемії COVID-19 у Франції було створено спеціальний фонд для 

підтримки художників та установ культури, що дозволило зберегти понад 80% 

творчих колективів. 

2. Діджиталізація та модернізація інфраструктури 

• Оцифровка культурних ресурсів: Створення цифрових архівів, онлайн-

музеїв та віртуальних турів для забезпечення доступу до культури. 

• Інтеграція сучасних технологій: Використання платформ для 

краудфандингу, просування культурних проектів у соціальних мережах. 

Рекомендація: Розробити державну програму з цифровізації культурних об’єктів 

за прикладом Естонії, де національний архів переведений у цифровий формат, 

що гарантує збереження даних навіть під час криз. 

3. Підтримка культурного підприємництва та партнерств 

• Підтримка локальних ініціатив: Надання грантів для громадських 

організацій та стартапів у сфері культури. 

• Приватно-державне партнерство: Залучення бізнесу до відновлення 

культурних об’єктів через спонсорські програми та інвестиційні 

механізми. 

Практичний приклад: У Великій Британії програма Heritage Emergency Fund 

дозволила бізнесу інвестувати в реставрацію історичних пам'яток із подальшим 

наданням пільг. 

4. Розширення міжнародної співпраці 

• Залучення міжнародної допомоги: Пошук фінансування від таких 

організацій, як ЮНЕСКО, Європейський Союз чи Глобальний фонд 

культури. 

• Обмін досвідом: Організація міжнародних форумів для обговорення 

антикризових стратегій у сфері культури. 

У 2022 році ЮНЕСКО виділило понад $20 млн на підтримку культурної 

спадщини України, фінансуючи збереження об’єктів, які постраждали під час 

війни. 
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5. Забезпечення доступності культури для населення 

• Соціальні програми: Забезпечення безкоштовного доступу до музеїв, 

театрів чи онлайн-ресурсів для вразливих категорій населення. 

• Культурна терапія: Використання мистецтва як інструменту соціальної 

реабілітації для постраждалих від кризи. 

Рекомендація: Організовувати заходи з арт-терапії, спрямовані на підтримку 

психоемоційного стану громадян у посткризовий період. 

Практичні рекомендації 

1. Розробити Національну антикризову програму розвитку культури, яка 

враховує сучасні виклики. 

2. Інвестувати у навчання фахівців із кризового менеджменту у сфері 

культури. 

3. Створити єдину платформу для координації проектів і залучення меценатів 

та міжнародних партнерів. 

4. Забезпечити законодавчий захист культурної спадщини в умовах 

військових дій. 

Вдосконалення державної політики у сфері культури потребує 

багаторівневого підходу, що включає фінансову підтримку, цифровізацію, 

співпрацю з громадою та міжнародними організаціями. Реалізація зазначених 

пропозицій сприятиме підвищенню стійкості соціокультурної сфери, її 

адаптивності та ефективності в умовах надзвичайних ситуацій. 

 

Висновки до розділу 3 

Розділ III акцентує увагу на важливості адаптації управлінських підходів у 

соціокультурній сфері до умов надзвичайних ситуацій. Основними 

рекомендаціями є розробка адаптивних моделей управління, цифровізація 

процесів, гнучкість планування, а також залучення міжнародної підтримки та 

партнерств із приватним сектором. Приклади з України, Європи та США 

демонструють ефективність запропонованих рішень у збереженні доступності 

культурних послуг навіть у кризових умовах. 
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Для сталого розвитку сфери культури рекомендовано інтегрувати цифрові 

технології, формувати стратегії з урахуванням людського капіталу та розвивати 

локальні ініціативи. Вдосконалення державної політики має включати фінансову 

підтримку, модернізацію інфраструктури та створення програм, орієнтованих на 

довгострокову стабільність. Таким чином, соціокультурна сфера може зберігати 

свою функціональність і підтримувати суспільство у найскладніші часи. 

Було проведено всебічний аналіз отриманих даних, який дозволив виявити 

ключові особливості досліджуваного явища. Особливу увагу було приділено 

аналізу різних факторів, що впливають на результат, а також встановленню 

можливих закономірностей та зв'язків. Окрім того, були розглянуті перспективи 

подальших досліджень у цій галузі для покращення розуміння процесу та його 

оптимізації. 
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ВИСНОВОК 

 

Магістерська робота на тему "Оптимізація управління соціокультурною 

сферою в умовах надзвичайних ситуацій" спрямована на вирішення актуальної 

проблеми забезпечення стійкого функціонування соціокультурної сфери під час 

кризових викликів, таких як війни, пандемії, природні катастрофи та інші форми 

надзвичайних ситуацій. 

У першому розділі було розглянуто теоретичні основи функціонування 

соціокультурної сфери, її значення для суспільного розвитку, а також вплив 

надзвичайних ситуацій на цю галузь. Визначено, що соціокультурна сфера є не 

лише інструментом збереження національної ідентичності, але й засобом 

стабілізації суспільства в кризові періоди. Надано огляд основних управлінських 

підходів, зокрема адаптивних, системних і цифрових, які є актуальними для 

роботи в умовах криз. 

Другий розділ роботи присвячений аналізу стану управління 

соціокультурною сферою. Вивчено сучасну ситуацію в Україні та представлено 

приклади світового досвіду подолання криз у цій галузі. Було виявлено низку 

проблем, серед яких недосконалість управлінських механізмів, недостатня 

фінансова стійкість установ культури, а також слабка інтеграція цифрових 

технологій. Оцінка існуючих механізмів дозволила виокремити ключові виклики 

та прогалини, що потребують вдосконалення. 

У третьому розділі запропоновано конкретні рекомендації щодо оптимізації 

управління соціокультурною сферою. Основний акцент зроблено на: 

• розробці адаптивних управлінських моделей, які враховують специфіку 

кризових ситуацій; 

• впровадженні цифровізації як засобу забезпечення безперервності 

функціонування культурних установ; 

• формуванні стратегій сталого розвитку, спрямованих на збереження 

соціальної стабільності та культурної спадщини; 
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• вдосконаленні державної політики шляхом створення кризових фондів, 

стимулювання громадських і міжнародних ініціатив, а також підтримки 

локальних культурних проектів. 

Результати дослідження свідчать, що успішне управління соціокультурною 

сферою в умовах надзвичайних ситуацій потребує системного підходу, який 

поєднує адаптивність, інновації та партнерство. Запропоновані рекомендації 

можуть бути використані як основа для вдосконалення державної політики, 

підтримки культурних ініціатив та забезпечення стійкості соціокультурної сфери 

навіть у найскладніших умовах. 

Ця робота підкреслює важливість культурної сфери як стратегічного ресурсу, 

здатного об'єднувати суспільство, відновлювати соціальну стабільність і сприяти 

стійкому розвитку нації. 
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